
ˤ͔͔͙͔ͤ͒ͪͤ ͼ͙ͺ͍ͪͦ·ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͍ ͫͺ͔͔ͪ ͙͙͗͡΅ͤͦ-ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έ͎ͤͦͦ ͻͦ͘Ύ͚͍ͫͭ͊ 
 

ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͊͘Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͯ;͔ͭ͊ 
͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έͤ·ͻ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

 
 
 

˻͔͙ͫͦ͋ͤͤͦͫͭ ͔͙͍͙ͨͪͦͭͪͦ͊ͤ͟ΎΣ ͍͔͔͙ͤ͒ͪͤΎ ͙ 
Ήͫͨͯ͊ͭ͊͟͡ͼ͙͙  



2 

̇˩˶ˮ ˤ˹˩˨˾˩˹ˮ̒ 

˻͍ͫͤͦͤ·͔ ͼ͔͙͡ 

ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͊͘Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͯ;͔ͭ͊ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έͤ·ͻ 
͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͙ ͙͔͒ͫͨͭ;͔͙ͪ͊͘ͼ͙͙ ͦ͋Ά͔͍ͭͦ͟ ˬ˴̆  

̏͟ ͙ͦͤͦͣΎ ͋Ό͔͒͗ͭ͊ ͊͘ ͫ;͔ͭ ͫͦͪ͊͟΅͔͙ͤΎ 
ͪ͊ͫͻ͍ͦ͒ͦ ͙ ͭͪͯ͒ͦ͊ͭͪ͊ͭ͘ ͤ͊ ͫΆ͔ͣ ͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ ͫ 
͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊Σ ͒͊ͭ;͙͍ͦ͟ 

̅ͦ ͙͍͙͔ͪͣͪͦ͊ͤ ͔͙͚͒ͤͦ ͼ͔͙͍͚ͤͭͪ͊ͦ͊ͤͤͦ͘͡ 
ͼ͙ͺ͍͚ͪͦͦ ͙ͤͺͪ͊ͫͭͪͯͭͯͪ͟· ͫ͋ͦͪ͊Σ ͻ͔͙ͪ͊ͤͤΎΣ 
͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͙ ͔͔ͨͪ͒͊;͙ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔ͣ͗͒ͯ ͍͔͙ͫͣ 
ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͫͺ͔ͪ· ˬ˴̆ 

˽ͦ ͍·΄͔͙͔ͤ ͍͔͙͒ͦͪΎ ͔͔͙ͤ͊ͫͤ͡Ύ ͟ ͔ͪ͊͋ͦͭ 
͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙͚ͭ ˬ˴̆Φ 

˿ͦ ͙͔͒͊ͤ͘ ͔ͨͪ͒ͨͦͫ·ͦ͟͡ ͒͡Ύ ͔͙ͪ͊͊͘͡ͼ͙͙ 
Ή͔͎͔͔͎ͤͪͦͫ͋ͪ͊Ό΅͙ͻ ͔ͭͻ͎͙͚ͤͦͦ͡ ͍ ˬ˴̆ 



˽˾˻ˣ˶˩˸̍ ˻́˾ˢ˿˶ˮ ˬ˴̆ ˤ ̇˩˶˻˸ 

˻͍ͫͤͦͤ·͔ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

Å ͍̂ͫͭ͊ͤͦ͊͟ ͙ͨͪ͋ͦͪ͊ ͯ;͔ͭ͊ ͔ͤ ͙͍͋͊͘͡Ύ͔ͭ ͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ ͦͭ ͔ͤͦ͋ͻ͙͙ͦ͒ͣͦͫͭ 
ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ ͨͦ ͤͦ ͙͍ͪͣ͊ͭͯ 

Å ͔͍͔̉ͦ͡;͔͙͚ͫ͟ ͺ͊ͭͦͪ͟ ͙ͨͪ ͪͯ;ͤͦͣ ͫΆ͔͔ͣ ͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ ͙ ͪ͊ͫ;͔ͭ͊ͻ ͙͍͙ͨͪͦ͒ͭ ͟ 
͎ͣͤͦͦ;͙͔ͫͤͤ͡·ͣ ͦ΄͙͋͊ͣ͟ 

Å ˾ͯ;͔ͤͦ ͍͔͙͔ͫͪ͊ͤͤ ζ͍·ͻͦ͒ͤ·ͻ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ηΣ ͙͔ͣΌ΅͙ͻͫΎ ͯ ˾˿˻ ͫ 
ζ͍ͻͦ͒ͤ·͙ͣ ͔ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡Ύ͙ͣηΣ ͙͔ͣΌ΅͙͙ͣͫΎ ͯ ͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Ύ ͔ͤΉͺͺ͔͙͍ͭͤͦ͟ 

Å ˹͔͒ͦͫͭ͊ͭͦ;ͤͦ ͒͊ͤͤ·ͻ ͒͡Ύ ͙͊ͤ͊͊͘͡ ͔ͨͦͭͪΈ ͔͔͚ͫͭ ͙ ͦͼ͔͔ͤ͟ ͔͙ͨͦͭͪ͋ͤͦͫͭ ͍ ͙ͻ 
͔͙ͣͦ͒ͪͤ͊͘ͼ͙͙ 

Å ˿͙͔͔ͫͭͣͤͦ ͙ ͍͙͔͊ͣͤͦ͘ ͔͍͔͙͔ͤ͒ͦͪ ͔ͣ͗͒ͯ ͍͔͙ͫͣ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͫͺ͔ͪ· ˬ˴̆ 
ό͔ͦͤ͟;ͤ·͙ͣ ͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Ύ͙ͣΣ ͍̂ͨͪ͊͡ΎΌ΅͙͙ͣ ͙ͦͣͨ͊ͤ͟Ύ͙ͣ ͙ ˾˿˻ύ 

Å ˴͙ͦͤͭͪͦͪͯ͡Ό΅͙͔ ͎ͦͪ͊ͤ· ͔͙͔͋ͫͫͫͭͣͤͦ ͙ͪ͊͋ͪ͊͘Όͭ ͭͦ͡Έͦ͟ ;͊ͫͭΈ ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ 
͙ ͍ͫͨͦͪͦ, ͙  ͔ͤ ͍ ͙ͫ͊͡ͻ ͍͔͙ͤ͊ͫͭ ͨͦͪΎ͒ͦ͟ ͙ ͙͔͙ͣͤͭ͘Έ ;ͭͦ-͙͋ͦ͡ ͍ ͫͺ͔͔ͪ ˬ˴ ̆

Å ˹͔ͭ ͔͙͚͒ͤͦ ͙͔ͫͫͭͣ· ͯ;͔ͭ͊ ͙ ͙͔͒ͫͨͭ;͔͙ͪ͊͘ͼ͙͙ ͊͟͟ ͨ͊ͭ͡ͺͦͪͣ· ͎̂ͣͤͦͦ 
͎ͦͪͦ͒͊ 

3 



˽˾˻ˣ˶˩˸̍ ̂˽˾ˢˤ˶̒̑̋ˮ̆ ˴˻˸˽ˢ˹ˮ˯ 

˻͍ͫͤͦͤ·͔ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡· 

͙́ͪ͊͒ͼ͙ͦͤͤ·͚ ͔͒ͦͯͣͤͭͦͦ͋ͦͪͦͭ͟Σ 
͔͎ͨͪ͒ͨͦ͊͊͡Ό΅͙͚ ͪ͊͋ͦͭͯ ͫ ͋ͦ͡Έ΄͙ͣ 
ͦ͋Ά͔ͣͦͣ ͋ͯͣ͊͗ͤ·ͻ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ 

4 

˨͡Ύ ͫΆ͔ͣ͊ ͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ ͫ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊Σ 
ͦͼ͔͙ͤ͟ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ ͔͍ͪͫͯͪͫͦΣ ͙ 
͙ͪ͊͋ͦͭͦͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ ͙͔͙͔ͣͪͭ͘͡Έ͎ͤͦͦ 
͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͔ͤͦ͋ͻ͙ͦ͒ͣ ͍·͔͒͘ ͤ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͟ 

˨ͦͫͭͯͨ ͔͍ͦͤͭͪͦͪͦ͟͡ ͟ ͔ͣͫͭ͊ͣ 
͍͙ͯͫͭ͊ͤͦ͟ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊ ͔͊ͭͪͯ͒ͤͤ͘ 

̅͊ͭ͟ ͤ͊ͪͯ΄͔͙ͤΎ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 
ͺ͙͙͔ͫͪͯͭͫ͟Ύ ͫ ͙͔ͦͨͦ͒͊ͤͣ͘ 

˹͔͙͍͙ͫͨͪ͊ͤͦͫͭ ͙͔͙͔ͣͪͭ͘͡Έ͎ͤͦͦ 
͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͍·Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙ͨͪ ͙ͻ 
͍͙ͯ͊͘͡Έͤͦͣ ͔ͦͫͣͦͭͪΣ ͊ ͔ͤ ͨͦ ͺ͊ͭͯ͟ 
͍͙͍͔͙ͦͤͤͦͤ͘͟Ύ 

ˢ͍͙͙͊ͪ ͙ ͔ͨͪͦͭ;͙͟ ͍·Ύ͍͡ΎΌͭͫΎ ͙ 
ͯͫͭͪ͊ͤΎΌͭͫΎ ͫ ͙͔ͦͨͦ͒͊ͤͣ͘Σ ;ͭͦ 
͙͍͙ͨͪͦ͒ͭ ͟ ͫͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·ͣ ͯ͋·ͭ͊ͣ͟ 



́˩˴̂̋˩˩ ˿˻˿́˻̒˹ˮ˩ ˢˤ́˻˸ˢ́ˮ˭ˢ̇ˮˮ 

˿ͯ΅͔͍ͫͭͯΌ΅͙͔ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͨͦ ͯ;͔ͭͯ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έͤ·ͻ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͔ͤ ͍͔͍ͯ͒ͦͭͦͪ͡ΎΌͭ 
͍͔͔ͫͦͪͣͤͤ·ͣ ͔͍͙ͭͪ͋ͦ͊ͤΎͣ 
 

͔͍̂ͫͭ͊ͪ΄͙͚ ͙ͨͪ͋ͦͪͤ·͚ ͨ͊ͪ͟ ͔ͤ ͔͙͍͔ͨͦ͒͒ͪ͗͊ͭ ͍ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ 
͙͒ͫͭ͊ͤͼ͙͎ͦͤͤͦͦ ͫΆ͔ͣ͊ ͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ 

˽͙͙ͪ͋ͦͪ͊ͣ ͯ;͔ͭ͊ ͙ ͔͍͙ͫͪ͒ͫͭ͊ͣ ͔͔͔͙͙ͭͣͭͪ͡ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔ͤ͊ ͭͦ͡Έͦ͟ 
;͊ͫͭΈ Ή͔͔͍ͣͤͭͦ͡ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡;͔͚ͫͦ͟ ͼ͔ͨͦ;͙͟ ͍͙ͨͦͫͭ͊͟ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

˨͊ͤͤ·͔Σ ͺ͙͙͔ͫͪͯͣ͟·͔ ͙͙ͨͪ͋ͦͪ͊ͣ ͯ;͔ͭ͊ ͒ͦͫͭͯͨͤ· ͔ͤ ͍͔ͫͣ 
ͯ;͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͫͺ͔ͪ· ˬ˴ ̆

˾Ύ͒ ͺͯͤ͟ͼ͙͚ ͨͦ ͫ͋ͦͪͯ ͙ ͔ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍ ͙͔ͫͫͭͣ͊ͻ 
͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙͙ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͯ;͙͍͊ͫͭͤͦ͟ ͫͺ͔ͪ· ˬ˴̆ ͙͔͒ͯ͋ͪͯͭͫ͡Ύ 
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˻͔͋ͣͤ ͒͊ͤͤ·͙ͣ ͔ͣ͗͒ͯ ͎ͣͤͦͦ;͙͔ͫͤͤ͡·͙ͣ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͙ͣ 
͙͔͙ͫͫͭͣ͊ͣ ͔͊ͭͪͯ͒ͤͤ͘ ͙͙͡ ͔͍͔ͤͦͣͦ͗ͤ͘ ͙-͊͘͘ ͙ͻ ͔͍͔͍͙ͤͫͦͦͭͭͫͭΎ 
͔͙͒ͤ·ͣ ͫͭ͊ͤ͒͊ͪͭ͊ͣ 

˹͙͔ͦ͘͟ ͊͟;͔͍ͫͭͦ ͙ ͔͍͔ͤ͒ͦͫͭͦͪͤͦͫͭΈ ͙͔ͫͦ͋ͪ͊ͣ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔ͤ 
͍ͨͦͦ͘͡Ύ͔ͭ ͙ͻ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͭ͘Έ ͍ ͔͔͙ͨͪͭͤͦͤͤͦ͘-͙͍͚ͫͦͦ͟ ͔ͪ͊͋ͦͭ 



˽˩˾˿˽˩˴́ˮˤ̍ ˾ˢ˭ˤˮ́ˮ̒ 

˻ͭ ́̏ ̇ ͒ͦ ͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Ύ 
 

6 

 s ˿̂˽˾ 

ˤͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͦͼ͔͙ͤ͟ ͎͙͍͙͒ͪ͊͡;͔͙ͫ͟ͻ ͔͔͚ͣͦ͒͡ ͫ ͙͔ͫͭͣ· ͔ͭͨͦ͡ ͙ ͍͔͙ͦ͒ͦͫͤ͊͋͗ͤΎ 

˻͔͔͋ͫͨ;͔͙͔ͤ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙͙ ͍͎ͫͦͤͦͦ͘͟ ͙͔͋ͤͫ͘-ͨͪͦͼ͔ͫͫ͊ ͦ ͭ ͔͍͙ͨͪ;͎ͤͦͦ ͙͔͔͙ͣͪͤ͘Ύ ͒ͦ ͨͦͤͦ͡ͼ͔͎ͤͤͦͦ ͙͙͎͋ͤ͊͡͡ 

˽͔͍͔͙͔ͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡ ͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Ύͣ ͙͙͡ ͍͔͙ͫͦ͋ͫͭͤͤ͊ͣ͟ ͦ͋Ά͔͍ͭͦ͟ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͎ͯͫͯ͡ ͨͦ ͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭͯ ͙ ͊͟;͔͍ͫͭͯ 
͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ  Ή͔͎͔͍ͤͪͦͪͫͯͪͫͦ ͍ ͚͊͗͒ͦ͟ ͭͦ;͔͟ ͦͤͭͪͦ͟͡Ύ 

˿͍͔͔͙͔͒ͤ ͋ ͍͊͊ͤͫͦ͡ 

˨͡Ύ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ ͊͒͊͘; ͍͔͔͙ͫ͒ͤΎ 
͔ͦͣͣͪ͟;͔͙ͫ͟ͻ ͙ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡;͔͙ͫ͟ͻ 
͍͋͊͊ͤͫͦ͡Σ ͔ͦͣͨͦͤͤͭ͟· ˿͙͔ͫͭͣ· 
͒ͦ͗ͤ͡· ͋·ͭΈ ͍͔ͯͫͭ͊ͤͦͤ͡· ͤ͊ 
͚͊͗͒ͦ͟ ͭͦ;͔͟ ͔͙ͫͭΣ ͊͘ ͫ;͔ͭ ;͔͎ͦ 
͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͔͊ͭͫΎΥ 

 s ˿̂˽˾ 

 s ˿̂˽˾  s ˿̂˽˾ 

 s ˿̂˽˾ 

 s ˿̂˽˾ 

 

 s ˿̂˽˾ 
 s ˿̂˽˾ 
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́˩˴̂̋ˢ̒ ˿̆˩˸ˢ ˽˾˻̇˩˿˿˻ˤ ˨˩̒́˩˶̎˹˻˿́ˮ 

˿͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ͦ ͙ͨͦ͊͊ͤ͘͟Ύͻ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊Σ ͙ ͙ͻ ͔͔ͨͪ͒͊;͊ ͔ͣ͗͒ͯ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͫͺ͔ͪ· ˬ˴̆ 
 

ͫ͋ͦͪ 
͒͊ͤͤ·ͻ 

͍̂ͨͪ͊͡ΎΌ΅͊Ύ ͦ ͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 

 

ͯ͘͡· ͯ;͔ͭ͊ 
ͨͦͯ͡;͔͙͔ͤ 
͒͊ͤͤ·ͻ 

˾͔ͫͯͪͫͦͫͤ͊͋͗͊Ό΅͙͔ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͙ ˥͔͙͔͊ͦͫͤ͊͋͗ͤ͘ 

ˤ͔͙͔ͦ͒ͦͫͤ͊͋͗ͤ ͔͔͙͔̏ͭͪͦͫͤ͊͋͗ͤ͟͡ 

˽͔͙͔ͦͭͪ͋ͭ͡Έ 

˴ͦͣͣͯͤ͊͡Έͤ·͚ 
ͪ͊ͫ;͔ͭͤ·͚ ͼ͔ͤͭͪ 

ˤ͔ͤ΄͙͔ͤ ˢ˿˴̂̏ 

ˢ͙͙͒ͣͤͫͭͪ͊ͼ͙Ύ ͙ ͨͪͦͺ͙͡Έͤ·͔ 
͙͙͔͍ͣͤͫͭͪͫͭ͊ 

 

ˬ͙͙͡΅ͤ͊Ύ ͙͔ͤͫͨ͟ͼ͙Ύ 

 

̂˿˽˨ 



˽˾˩˨˶ˢ˥ˢ˩˸˻˩ ˾˩̊˩˹ˮ˩ 

ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͊͘Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͯ;͔ͭ͊ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

˨͙ ͫͭ͊ͤͼ͙ͦͤͤ·͚ ͫ͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔ͫͦͣ͟ ͔͙͔ͪ͗ͣ 

Å ˻ ͔͔͙͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

Å ˻ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͔͍͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤͤ͡·ͻ Ή͔͎͔͍ͤͪͦͪͫͯͪͫͦ 

Å ˻ ͔ͭͻ͙ͤ;͔ͫͦͣ͟ ͫͦͫͭͦΎ͙͙ͤ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͍ͯͦ͘͡ 
ͯ;͔ͭ͊ 

8 

ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͊͘Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͯ;͔ͭ͊ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έͤ·ͻ ͔͍ͪͫͯͪͫͦΣ ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊ͤͤ͊͘Ύ ͙͔͚ͦͣͨ͊ͤ͟ Synergy Team ͒ ͡Ύ ͔ͪ΄͔͙ͤΎ 
Ή͙ͭͻ ͊͒͊͘;Φ 

˿͙͔͙͔ͤ͗ͤ ͍ ͙͡Ύ͙ͤΎ ;͔͍͔ͦ͡;͔͎ͫͦͦ͟ 
ͺ͊ͭͦͪ͊͟ ͍ ͔ͪͯ͘͡Έ͔ͭ͊ͭ ͔ͯͣͤΈ΄͔͙ͤΎ 
͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͪͯ;ͤ·ͻ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙͚ 

ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͘·͚ ͙͊ͤ͊͘͡ 
͍·Ύ͍͔ͤͤ͡·ͻ ͔ͨͪͦ͋ͣ͡ ͙ 
ͺ͙͍͙͔ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͔͔ͪͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͚ ͨͦ 
͙ͻ ͔͙ͯͫͭͪ͊ͤͤΌ 

˻͔͙͍͔ͨͪ͊ͭͤͦ ͍·Ύ͍͔͙͔ͤ͡ 
ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ ͍ ͊͟;͔͍͔ͫͭ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 
͙ ͔ͤ ͙͍͔͚ͫͨͪ͊ͤͦͫͭ ͍ ͪ͊ ͔͋ͦͭ 
͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ 

˻͋ͪ͊͋ͦͭ͊͟ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͎ͫͦͦ͟ 
ͯ;͔ͭ͊ ͍ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ;͔ͫͦͣ͟ ͔͙͔ͪ͗ͣ 

Å ͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͚ ͔͒ͦͯͣͤͭͦͦ͋ͦͪͦͭ͟ 

Å ˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ·͚ ͪ͊ͫ;͔ͭ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 
͊͘ ͡Ό͚͋ͦ ͦͭ;͔ͭͤ·͚ ͔͙ͨͪͦ͒ 

Å ˻ͼ͔ͤ͊͟ ͍͙͡Ύ͙ͤΎ ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ ͤ͊ ͔ͭͯ͟΅͔͔ 
͔͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͤ͡ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 



˾˩̊˩˹ˮ˩ 

͔̇ͤͭͪ ͙ͦ͋ͪ͊͋ͦͭ͟  
˨͊ͤͤ·ͻ όͦ͋͊ͦ͟͡ύ 

˸͙ͦ͋͡Έͤ·͚ 
͔͔ͭ͡ͺͦͤ 

˾͊ ͋ͦ;͙͚ 
ͦͣͨ͟ΈΌ͔ͭͪ 

ˤ͔ͪͻ͙͚ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ˿͙͔ͫͭͣ· 
ό͎͔ͨͪͦͪ͊ͣͣͤͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙͔ͤύ 

˹͙͙͚͗ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ˿͙͔ͫͭͣ·  
όζ͔͔͗ͦ͘͡η ͍ ͍͔ͨͦ͒͊͡ύ 

͚͍̂ͫͭͪͦͫͭ͊  
͔͔ͨͪ͒͊;͙ ͒͊ͤͤ·ͻ 

̂͘͡· ͯ;͔ͭ͊  
Ή͔͎͔͍ͤͪͦͪͫͯͪͫͦ 

˿ͭͪͯͭͯͪ͊͟ ͙͔ͫͫͭͣ·Υ ͍͒͊ ͎ͦ͋͊͡͡Έͤ·ͻ ͍ͯͪͦͤΎΣ ͤ͊ ͙͔͔ͨͪͣͪ ͯ;͔ͭ͊ 
͔͍͚ͭͨͦͦ͡ Ή͔͎͙͙ͤͪ 

OPC-UA 
ͨͪͦͭͦͦ͟͡ 

9 

ˤ·͎ͪͯ͊͘͟ 
͒͊ͤͤ·ͻ 
͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ 
ͯ;͔ͭ͊ 
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˽˾˩˨˶ˢ˥ˢ˩˸ˢ̒ ˿̆˩˸ˢ ˽˾˻̇˩˿˿˻ˤ ˨˩̒́˩˶̎˹˻˿́ˮ 

˿͋ͦͪ ͒͊ͤͤ·ͻ ͦ ͙ͨͦ͊͊ͤ͘͟Ύͻ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊Σ ͙ ͙ͻ ͔͔ͨͪ͒͊;͊ ͔ͣ͗͒ͯ ͯ;͙͙͊ͫͭͤ͊ͣ͟ ͫͺ͔ͪ· ˬ˴̆ 
 

͍͔ͤ΄͙͔ͤ 
ˮ ˿

͔ͦ͋ͣͤ ͒͊ͤͤ·͙ͣ 

̂ ̂

ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͊͘Ύ 
͎͊ͪͯ͊͘͘͟ ͒͊ͤͤ·ͻ 

˿͙͔ͫͭͣ͊ 

˿͎͍͙͔ͦ͊ͫͦ͊ͤ͡ ͍͔͙͒ͦͣͦͫͭ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ 
 

˾͊ͫ;͔ͭ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͙ ͒ͦͫ;͔ͭ· 
 

ˤ͔͙ͪͺ͙͊͟ͼ͙Ύ ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ ͙ ͒ͦͫ;͔͍ͭͦ 
 

͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͚ ͔͒ͦͯͣͤͭͦͦ͋ͦͪͦͭ͟ 
 

˴ͦͤͭͪͦ͡Έ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ 
͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

˿
͋
ͦ
ͪ
Σ
 
ͦ
͋
ͪ
͊
͋
ͦ
ͭ
͟
͊
 
͙
 
ͻ
ͪ
͊
ͤ
͔
ͤ
͙
͔
 
͒
͊
ͤ
ͤ
·
ͻ

 

˴ͦͤͭͪͦ͡Έ ͔ͪͣͦͤͭͤ·ͻ ͪ͊͋ͦͭ ͙ ˸́˻ 

͙͍͙͔̅ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͦͭ;͔ͭͤ·ͻ ͙ ͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ;͔͙ͫ͟ͻ 
ͺͦͪͣ ͙ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ 

˴͔ͦͤ;ͤ·͚ 
͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Έ 

̂˿˽˨ 

˴͙ͦͤͭͪͦͪͯ͡Ό΅͙͚ ͎ͦͪ͊ͤ 
͙͙͔ͫͨͦͤͭ͡͡Έ͚ͤͦ ͍͙͊ͫͭ͡ 

 

̅̇ ˽
͊ͭ͟-ͪ͊ͫ;͔ͭΣ ͦͭ;͔ͭ·Σ ͊ͭ͟ ͙͔͙ͨͪͣ͟-͔͔ͨͪ͒͊;͙ 
ͫ ͍͔͔͙͔ͨͦ͒ͭͪ͗͒ͤͣ 
 

͍̂ͨͪ͊͡ΎΌ΅͊Ύ ͦ ͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 

 

̅̇ ˽

̅̇ ˽

̅̇ ˽

͊ͭ͟-ͪ͊ͫ;͔ͭΣ ͦͭ;͔ͭΣ 
͊ͭ͟ ͙͔͙ͨͪͣ͟-͔͔ͨͪ͒͊;͙ 

 

͊ͭ͟ ͍·͍͔͙ͪ͟  

˾͔ͫͯͪͫͦͫͤ͊͋͗͊Ό΅͊Ύ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 

 

ˤ͔͙͒ͦͣͦͫͭ 
͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ 



˩͔͔͗ͣͫΎ;ͤͦ 

˿͋ͦͪ 
͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ 

˿Ά͔ͣ  
͍͔͊ͪ͘΄͔ͤ 

˭͊ͨͪͦͫ ͤ͊ 
͍͔͔͙͔ͨͦ͒ͭͪ͗͒ͤ 

˻͍͔ͭͭ 

ˤ͔͒ͦͣͦͫͭΈ 
͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ 

ˤ͔͒ͦͣͦͫͭΈ 
͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ 

˽͍͔ͪͦͪ͊͟κ͙ͨͪͤΎ͙ͭ
 ͔

͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ 

˽͍͔͔͙͔ͦ͒ͭͪ͗͒ͤ 

˿ˣ˻˾ ˽˻˴ˢ˭ˢ˹ˮ˯ ˮ ˿˻˥˶ˢ˿˻ˤˢ˹ˮ˩ ˤ˩˨˻˸˻˿́ˮ ˽˻́˾˩ˣ˶˩˹ˮ̒ 

11 

͍̂ͨͪ͊͡ΎΌ΅͊Ύ ͦ ͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 

 
˾͔ͫͯͪͫͦͫͤ͊͋͗͊Ό΅͊Ύ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 

 

˽͔͙͔ͦͭͪ͋ͭ͡Έ 

 

˽͍͔͔͙͔ͦ͒ͭͪ͗͒ͤ 

˽͔͔ͪ͒͊;͊ 
͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ ͍ ˾˿˻ ˿͙͔ͫͭͣ͊ 
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˾͔͔ͦͣͤ͒͊͟ͼ͙͙ 

˽͍͔͔͙͔ͦ͒ͭͪ͗͒ͤ 
͔͙ͦͪͪͭͤͦͫͭ͟͟  
ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ 

ˤ͔͙ͪͺ͙͊͟ͼ͙Ύ 
͍͔͊ͪ͘΄͔ͤ͊ 

ˢͭ͟-ͪ͊ͫ;͔ͭ 
͟ ͔ͦͨ͊ͭ͡ 

ˢͭ͟ 
͙͔͙ͨͪͣ͟- 
͔͔ͨͪ͒͊;͙ 

˨͎͍ͦͦͦͪ 
ͤ͊ ͍ͨͦͫͭ͊ͯ͟ 
͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

͔͙͔̂ͫͭͪ͊ͤͤ 
ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ 

˽͙ͦ͊͊ͤ͘͟Ύ ̂̂Σ 
͙͍͔͙ͤͤͭ͊ͪ͊͘ͼ͙ΎΣ 
͎͍͒ͦͦͦͪ· 

ˤ˩˾ˮ̅ˮ˴ˢ̇ˮ̒ ˾ˢ˿̉˩́˻ˤ ˽˻́˾˩ˣ˶˩˹˹˻˥˻ ˾˩˿̂˾˿ˢ ˮ ˨˻˿̉˩́˻ˤ 

˨͊ͤͤ·͔ ͒͡Ύ 
ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ ͙ 
͒ͦͫ;͔͍ͭͦ 

˾͊ͫ;͔ͭ 
͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ 
͙ ͒ͦ ͫ;͔ͭ 

͍̂ͨͪ͊͡ΎΌ΅͊Ύ ͦ ͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 

 
˾͔ͫͯͪͫͦͫͤ͊͋͗͊Ό΅͊Ύ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ 

 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ 
͎ͯͫͯ͡ 

˽͍͔͔͙͔ͦ͒ͭͪ͗͒ͤ 
͔͙ͦͪͪͭͤͦͫͭ͟͟ 
ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ 

˴ͦͤͭͪͦ͡Έ 
͔͙ͦͪͪͭͤͦͫͭ͟͟ 
ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ 

˿͙͔ͫͭͣ͊ 



˾˩̊˩˹ˮ˩ 

˹͙͙͚͗ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ς ͦ ͍͙͔͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤ 

˴͔ͦͤͭͪͦͪ͡͡· ͔͙͙ͫͪ ˢ͙ͪ͋ͭͪ-  sό˾͙͚ͦͫͫͫ͊͟Ύ ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͊͘͟ Synergy Team) 
͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ· ͒͡Ύ ͪ͊͋ͦͭ·  ͍͊͟;͔͍͔ͫͭ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊ ͫ͋ͦͪ͊  ͙͔͔ͨͪ͒͊;͙ 
͒͊ͤͤ·ͻ ό̂˿˽˨ύ  ͍͍͔ͫͦͫͭ͊ ͙͔ͫͫͭͣ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͯ;͔ͭ͊ Ή͔͎͙͙ͤͪ. ͔́͊͗͟ 
͙ͦͤ ͎ͣͦͯͭ ͋·ͭΈ ͙ͫͨͦ͡Έ͍ͦ͊ͤ͘·  ͍ ͨͪͦͣ·΄͔͚ͤͤͦ͡ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙͙  ͙
͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙͙ ͘ ͙͚͒͊ͤ. 

13 

˿͙͔ͫͭͣ͊ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͤ͊ͪͯ͗ͤ·ͣ 
͍͔ͦͫ΅͔͙͔ͤͣ 

Å ˴ͦͤͭͪͦ͡Έ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ Ή͔ͭͪͦ͟͡Ή͔͎͙͙ͤͪ 

Å ˨͙ͫͭ͊ͤͼ͙͔ͦͤͤͦ ͍͔͙͔ͯͨͪ͊ͤ͡ 
͍͔ͦͫ΅͔͙͔ͤͣ 

Å ˨͙ͫͭ͊ͤͼ͙ͦͤͤ·͚ ͦͤͭͪͦ͟͡Έ ͦ͋ͪ·͍͍ͦ ͙ 
͊ͣ͘·͙͚͊ͤ͟ 

Å ˨ͯ͋͡Έ-ͦͤͭͪͦ͟͡Έ ͫ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤͣ͘ 
͔͊ͣͪ͟ ͍͙͔͒ͦͤ͊͋͡Ό͔͙͒ͤΎ 

˨͊ͭ;͙͙͟ 

Å ˨·ͣ͊ 

Å ͔͔́ͣͨͪ͊ͭͯͪ· 

Å ˨͍͔͙͊ͤ͡Ύ 

Å ˿ͦͫͭͦΎ͙ͤΎ ͍ͦ͒ͯ͘ͻ͊ 

Å ˥͊͊͘ 

Å ͍̂ͪͦͤΎ  

Å ˻ͭͪ͟·͙ͭΎκ͊ͪ͘͟·͙ͭΎ ͍͔͙͒ͪ 

Å ˾͙͊͋ͦͭͦͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ ͍͔͙ͤͭ͡Ύͼ͙͙ 

Å ˻͍͔ͫ΅͔͙ͤͤͦͫͭ 

̂;͔ͭ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͨͦ ͙ͨͪ͋ͦͪ͊ͣ ͯ;͔ͭ͊ 

Å ͔́ͨͦ͡ 

Å ˤͦ͒͊ 

Å ͔͙̏ͭͪ͟͡;͔͍ͫͭͦ 

˽ͦ͒͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͟ ͔͙͚͒ͤͦ ͙͔͔ͫͫͭͣ 

 

˽͔͔͙͍ͪͫͨͭ͊͟ ͒ ͊͡Έ͔͚ͤ΄͔͎ͦ ͨ ͙͔͔͙ͪͣͤͤΎ ˽͙͔͔͙ͪͣͤͤΎ ͍  ͪ ͊ͣ͊͟ͻ ͨ ͔ͪͦͭ͊͟ 



˿́˾̂˴́̂˾ˢ ˿ˮ˿́˩˸̍ 

ˤ͔ͪͻ͙͚ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ς s ͍͙͙͍͔ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤͦ͘ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͔ͣͫͭͦ ζˢ͙͙ͤ͊ͭ͟͡η 

14 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘: 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͦ͋Ά͔͍ͭͦ͟Σ ̂˿˽˨ ͙ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ 
ͯ;͔ͭ͊ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͫͦ͋·͙͚ͭ ζ˻͍͙͔ͭͫͯͭͫͭ ͍ͫΎ͙͘ ͫ ̂˿˽˨η 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͯ;͔ͭ͊ ͨͦ 
͔ͪͫͯͪͫ͊ͣΣ ͚ͪ͊ͦͤ͊ͣ ͙ ͙ͭͨ͊ͣ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͚ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͨͦ ͯ͊ͣ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ ͙ ͙ͨͪ͋ͦͪ͊ͣ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͍͙͚͊͊ͪͤ·ͻ ͫͦ͋·͙͚ͭ ͙ ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͊͘Ύ͍ͦ͟ ͤ͊ ͔ͪͣͦͤͭ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ ͍ ͒͊ͤͤ·ͻ ͫͯͭͦ;ͤ·ͻ ͊ͪͻ͙͍͍ͦ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͫͯͭͦ;ͤ·ͻ ͒͊ͤͤ·ͻ ͨͦ ͭͦ;͊ͣ͟ ͯ;͔ͭ͊ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ ͍ͯͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊Σ ̂˿˽˨Σ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊ ͙ 
͙͔͙͔ͣͪͭ͘͡Έͤ·ͻ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͙ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙͔ͦ͊ͤ͘ {La-͊ͪͭ͟ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͔͔͎ͭͣͨͪ͊ͭͯͪͤͦͦ ͎ͪ͊ͺ͙͊͟ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ ͨͦ ͊͘Ύ͍͊ͣ͟ ͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ 



˿́˾̂˴́̂˾ˢ ˿ˮ˿́˩˸̍ 

ˤ͔ͪͻ͙͚ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ς s ͍͙͙͍͔ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤͦ͘ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͔ͣͫͭͦ ζ˨ ͙͔ͫͨͭ;͔ͪη 

15 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘: 

˸͙͙͎ͦͤͭͦͪͤ ͙ ͙͎͙͒͊ͤͦͫͭ͊͟ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ ͍ͯͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊  

˴ͦͤͭͪͦ͡Έ ͔͙͍ͪ͗ͣͦ ͪ͊͋ͦͭ· ͦ͋Ά͔͍ͭͦ͟ ͙ ͫͦ͋͡Ό͔͙͒ͤΎ 
͔͔͎ͭͣͨͪ͊ͭͯͪͤͦͦ ͔͙ͪ͗ͣ͊ 

˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ·͚ ͦͤͭͪͦ͟͡Έ ͍͙͚͊͊ͪͤ·ͻ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͚ ͙ ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ 

˽ͪͦͫͣͦͭͪ ͔͒ͭ͊͡Έ͚ͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͍·͋ͪ͊ͤͤͦͣ ͔ͯ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

˾͔͎͙ͫͭͪ͊ͼ͙Ύ ͦ͋ͪ͊΅͔͙͚ͤ ͔͙͔͔͚ͨͦͭͪ͋ͭ͡ ͙ ͙ͻ ͔͙͔ͪ͊ͫͫͣͦͭͪͤ 

˽͔͔ͪ͒͊;͊ ͍ ͔ͪͣͦͤͭͤͯΌ ͫͯ͗͋ͯ͡ ͊͘Ύ͍ͦ͟ ͤ͊ ͔͙͔ͯͫͭͪ͊ͤͤ ͍͙͚͊͊ͪ ͙ 
ͤ͊ͪͯ΄͔͙͚ͤ ͙  ͦͤͭͪͦ͟͡Έ ͙ͻ ͙͔͙ͫͨͦͤͤ͡Ύ 

˽ͪͦͫͣͦͭͪ ͙ ͍·͎ͪͯ͊͘͟ ˤ͔͙͒ͦͣͦͫͭ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

˾͔͎͙ͫͭͪ͊ͼ͙Ύ ͊͘Ύ͍ͦ͟ ͤ͊ ͦͭ͟͡Ό;͔͙͔ͤ ͔͍ͪͫͯͪͫͦΦ ˴ͦͤͭͪͦ͡Έ 
͙͔͙ͫͨͦͤͤ͡Ύ ͨ͊ͤ͊͡ ͦͭ͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͔͔͙͙ͨͪͨͫ͟ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ ˿͙͔ͫͭͣ· 

˿ͨͦͫͦ͋· ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ 
͒͊ͤͤ·ͻ ͍ ͙͔ͤͭͪͺ͔͚͔ͫ 
ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ 

ˮ͔͙͍ͤͭͪ͊ͭͤ͊͟Ύ ͊ͪͭ͊͟ ͎ͦͪͦ͒͊ 

͙́͊͋͡;͔ͤͦ ͔͍͔͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡ 
͒͊ͤͤ·ͻ 

ˮͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ͊Ύ ͔ͨ͊ͤ͡Έ 
ζKanbanη 



˿́˾̂˴́̂˾ˢ ˿ˮ˿́˩˸̍ 

ˤ͔ͪͻ͙͚ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ς s ͍͙͙͍͔ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤͦ͘ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͔ͣͫͭͦ ζˮ͔͔ͤ͗ͤͪ ͍ͫΎ͙͘η 

16 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘: 

˸͙͙͎ͦͤͭͦͪͤ ͔ͭͯ͟΅͔͎ͦ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ ͍ͫΎ͙͘ ͫ ͙ͯ͊ͣ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

˻͔͙͍͔ͨͪ͊ͭͤͦ ͍·Ύ͍͔͙͔ͤ͡ ͔͙ͨͦͭͪ ͍ͫΎ͙͘ ͫ ͙ͯ͊ͣ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

˽ͪͦͫͣͦͭͪ ͙͙͙ͫͭ͊ͭͫͭ͟ ͨͦ ͊͟;͔͍ͫͭͯ ͍ͫΎ͙͘ ͫ ͙ͯ͊ͣ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͔͔͙͙ͨͪͨͫ͟ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ ˿͙͔ͫͭͣ· 

˿ͨͦͫͦ͋· ͔͍͔͙ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡Ύ ͒͊ͤͤ·ͻ ͍ ͙͔ͤͭͪͺ͔͚͔ͫ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ 

͙́͊͋͡;͔ͤͦ ͔͍͔͙͔ͨͪ͒ͫͭ͊ͤ͡ 
͒͊ͤͤ·ͻ 

ˮ͔͙͍ͤͭͪ͊ͭͤ͊͟Ύ ͊ͪͭ͊͟ ͎ͦͪͦ͒͊ 



˿́˾̂˴́̂˾ˢ ˿ˮ˿́˩˸̍ 

ˤ͔ͪͻ͙͚ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ς s ͍͙͙͍͔ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤͦ͘ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͔ͣͫͭͦ ζ́ ͔ͻ͙ͤ;͔͔ͫͦ͟ ͙͍͙͔ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡ ͙ ͔ͪͣͦͤͭη 

17 

ˤ͙ͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘: 

˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ·͚ ͦͤͭͪͦ͟͡Έ ͔͙ͨͦͫͭͯͨͤ͡Ύ ͙ ͙͔͙ͫͨͦͤͤ͡Ύ 
͊͘Ύ͍ͦ͟ ͤ͊ ͔ͪͣͦͤͭ 

͙͍͙͔̅ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͍ͨ͊ͤͦ͡ ͙ ͨ͊ͤ͡-͎ͪ͊ͺ͙͍ͦ͟ ͔ͪͣͦͤͭͤ·ͻ 
ͪ͊͋ͦͭ ͙ ͪ͊͋ͦͭ ͨͦ ͔ͭͻ͙ͤ;͔ͫͦͣͯ͟ ͙͍͙ͦ͋ͫͯ͗͊ͤ͡Ό 
͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͙ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͍̂ͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

˾͔͔͔͙͔͊ͫͨͪ͒ͤ͡ ͪ͊͋ͦͭ ͔ͣ͗͒ͯ ͔ͪͣͦͤͭͤ·͙ͣ ͙͎͙͋ͪ͊͒͊ͣ 
ͨͦ ͪ͊͋ͦͭ͊ͣΣ ͍·ͨͦͤ͡Ύ͔ͣ·ͣ ͍͔ͫͦ͋ͫͭͤͤ·͙ͣ ͙͙ͫ͊ͣ͡Σ ͙ 
͙͙ͫͭͦͪͦͤͤͣ ͙͍ͦ͋ͫͯ͗͊͡Ό΅͙͙ͣ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ͙ͣ 

˴ͦͤͭͪͦ͡Έ ͙͔͙ͫͨͦͤͤ͡Ύ ͔ͪͣͦͤͭͤ·ͻ ͪ͊͋ͦͭ ͙ 
͙ͤͺ͙͍͙͔ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͦ ͔ͪͯ͘͡Έͭ͊ͭ͊ͻ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͔ͫͯ͗͋ͤ͡·ͻ ͍ͫͨͪ͊ͦ;͙͍ͤͦ͟ 

˽ͪͦͫͣͦͭͪ ͔͒ͭ͊͡Έ͚ͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ ͦ ͍·͋ͪ͊ͤͤͦͣ ͔ͯ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͔͔͙͙ͨͪͨͫ͟ ͫ ͎͙͙͒ͪͯͣ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Ύ͙ͣ ˿͙͔ͫͭͣ· 



˿́˾̂˴́̂˾ˢ ˿ˮ˿́˩˸̍ 

ˤ͔ͪͻ͙͚ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ς s ͍͙͙͍͔ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤͦ͘ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͔ͣͫͭͦ ζˮ ͣͯ΅͔͍͔ͫͭͤͤ·͚ ͯ;͔ͭη 

18 

̅ͯͤ͟ͼ͙͙: 

ˮ͍͔ͤͤͭ͊ͪͤ·͚ ͯ;͔ͭΥ 

Å ͔͔ͪͫͭͪ ͍ͯͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

Å ͔͔ͪͫͭͪ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͍ͯͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ ό̂˿˽˨Σ 
͙ͨͪ͋ͦͪ· ͯ;͔ͭ͊Σ ͙͔͙͔ͣͪͭ͘͡Έͤ·͔ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭ͊Σ 
͔ͦͤͭͪͦͪ͟͡͡· ͍͙͙͊ͭͦͣ͊ͭ͟Σ ͔͔ͭͨͦͣ͡ͻ͙͊ͤ;͔͔ͫͦ͟ 
͍͙͔ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤύ 

Å ͔͔ͪͫͭͪ ͭͦ;͔͟ ͯ;͔ͭ͊ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ όͼ͔ͤͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ 
͔͙͔ͦͭͦͨͤ͡ ͙ ͍͔͙ͤͭ͡Ύͼ͙ΎΣ ͎ͦͪΎ;͔͔ ͙ ͻ͔ͦͦ͒ͤͦ͡ 
͍͔͙͔ͦ͒ͦͫͤ͊͋͗ͤΣ Ή͔ͭͪͦ͟͡Ή͔͎͙ͤͪΎύ 

Å ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ ͔ͭͯ͟΅͔͎ͦ ͫͦͫͭͦΎ͙ͤΎ ͍ͯͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ ͙ 
͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͍ͨ͊ͫͨͦͪͭͦ ͍ͯͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͔͔ͪͫͭͪ͊ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟ ͍ͯͦ͘͡ ͯ;͔ͭ͊ ͙ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ 

˻ͺ͔͙͔ͦͪͣͤ͡ ͨͦ͒͟͡Ό;͔͙ͤΎ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͤ͊ ͯ͊͘͡ͻ ͯ;͔ͭ͊ 



˿́˾̂˴́̂˾ˢ ˿ˮ˿́˩˸̍ 

ˤ͔ͪͻ͙͚ͤ ͍͔ͯͪͦͤΈ ς s ͍͙͙͍͔ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤͦ͘ ͪ͊͋ͦ;͔͔ ͔ͣͫͭͦ ζ˴ ͔ͦͣͣͪ;͔͙͚ͫ͟ ͯ;͔ͭη 

19 

̅ͯͤ͟ͼ͙͙: 

˸͙͙͎ͦͤͭͦͪͤ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

͙͍͙͔̅ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͫͯͭͦ;ͤ·ͻ ͙ ͔ͣͫΎ;ͤ·ͻ ͍ͨͪͦͭͦͦͦ͟͡ ͯ;͔ͭ͊ 
͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͙ ͙͔͔͙͔ͣͤͤ͘ ͙ͻ ͍ͫͭ͊ͭͯͫͦ  

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͎͍͍͒ͦͦͦͪͦ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ ͔͙ͤ͒ͦͪ͊͋ͦͭ͟ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͔͔ͪͫͭͪ͊ ͺͦͪͣͯ͡ ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ ͔͙ͤ͒ͦͪ͊͋ͦͭ͟ 
͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊ 

͙͍͙͔̅ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͨͦ͡Έ͍͔ͦ͊ͭ͘͡Έ͙ͫ͟ͻ ΄͍͊͋ͦͤͦ͡ ͫͯͭͦ;ͤ·ͻ ͙ 
͔ͣͫΎ;ͤ·ͻ ͍ͨͪͦͭͦͦͦ͟͡ ͯ;͔ͭ͊ ͔͍ͪͫͯͪͫͦΣ ͤ͊ͤ͊͘;͔͙͔ͤ ͙ͻ ͤ͊ 
ͭͦ;͙͟ ͯ;͔ͭ͊ 

͔̏ͭͪͦͤͤ͟͡·͚ ͔͒ͦͯͣͤͭͦͦ͋ͦͪͦͭ͟ 



20 

˻˽̍́ ˥Φ ˸˻˿˴ˤˢ 

ˤ ͎Φ ˸͍ͦͫ͊͟ ͫͦ͒͊ͤ͘ ͔͙͒ͤ·͚ ͔ͦͨͪ͊ͭͦͪ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͯ;͔ͭ͊ ς ˥ ˣ̂ ζ˩ˮ˾̇η Σ Ή͙ͫͨͯ͊ͭͪͯ͟͡Ό΅͙͚ 
͙͔ͫͫͭͣͯ ˢ˿̂˽˾ 



˻˽̍́ ˥Φ ˸˻˿˴ˤˢ 

˻ͨ·ͭ ͍ ͎Φ ˸͍ͦͫ͊͟ 

21 

˿͙͔ͫͭͣ͊ ͯ;͖ͭ͊ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ˥ˤ˿κ̆ˤ˿Σ ̇˻Σ ˤ˩˹́ ͍͔͔ͤ͒ͪͤ͊ ͤ͊ нл 0лл ͦ͋Ά͔ͭ͊͟ͻ ͎ͦͪͦ͒͊ ˸͍ͦͫ͟· - ͟ ͊͟ ͤ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͊͟ͻ 
ͫͦͼ͙͊͡Έ͚ͤͦ ͫͺ͔ͪ· ό͔͙͔͒ͭͫ͟ ͫ͊͒·Σ ΄ͦ͟͡·Σ ͋ͦ͡Έ͙ͤͼ·ύ ς ͨ ͦͪΎ͒͊͟ 4 ͭ ·ͫΦΣ ͭ͊͟ ͙ ͍ ͙͗͡·ͻ ͒ͦͣ͊ͻ ς ͨ ͦͪΎ͒͊͟ м6 ͭ ·ͫΦ 

˭͊ ͍͔ͪͣΎ ͺͯͤ͟ͼ͙͙͍͙ͦͤͪͦ͊ͤΎ ͙͔ͫͫͭͣ·Υ 

ˤ·Ύ͍͔ͤͦ͡ ͔͔͋ͦ͡ 500 000 
͙͙ͪͭ͟;ͤ·ͻ ͙ͫͭͯ͊ͼ͙͚ ͤ͊ 

ͦ͋Ά͔ͭ͊͟ͻ 

͍͔̂ͫͭ͊ͤͦͤͦ͡ ͔͔͋ͦ͡ ;͔ͣ 
ͤ͊ пл҈ ͦ͋Ά͔ͭ͊͟ͻ ͺ͊ͭ͟· 
͍͙ͨͦͫͭ͊͟ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 
͎ͫͨͦͪͤͦͦ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ˾˿˻ 

˿ͺ͙͍ͦͪͣͪͦ͊ͤͦ ͙ 
͔͔ͨͪ͒͊ͤͦ ͔͔͋ͦ͡ мрл ллл 
͍ͨͪͦͭͦͦͦ͟͡ ͯ ;͔ͭ͊ 

͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͔͎ͣͦͦ ͔ͪͫͯͪͫ͊ 



̏ͺͺ͔ͭ͟· ͦͭ ͍͔͔͙ͤ͒ͪͤΎ ͙͔ͫͫͭͣ· ͍ ͎Φ ˸͍ͦͫ͊͟ 

 ̇ ͔ͤͭͪ͊͡Έ͔ͤͦ ͔͙͔ͦͭͦͨͤ͡Φ ˽͔͔ͪͭͦͨ· ͤ ͊ ͦ͋Ά͔ͭ͊͟ͻ ͫͦͼ͙͊͡Έ͚ͤͦ ͫͺ͔ͪ· 

22 

͙̏ͦͤͦͣ͟Ύ ͘ ͊ͫ;͔ͭ ͦͭ͊͊͘͟ ͦ ͭͦͨ͊ͭ͡· ζͨ ͔͔͍ͪͭͦͨͦη ͘ ͔͙͊ͨͪͦ͒  ͫͦͭ͟Ύ͋ͪΎ 
2017 ͨ ͦΎ͍ͤ͊ͪΈ 2018 ͨ ͦ776 ͦ͋Ά͔ͭ͊ͣ͟ ͍͙ͫͦͫͭ͊ͭ: 69 330 ˥͊͟͡ ͻ 1 797,68 
ͪͯ͋.κ˥͊͟͡ = 124,6 ͣ͡ ͤͪ ͯ͋. (23 % ͦ  ͭͫ ͯͣͣ·Σ ͤ͊;͙͔͚ͫͤͤͦ͡ ˾ ˿˻ύ 
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˽͙͔ͪͣͪ ͨͦ рл ͦ͋Ά͔ͭ͊ͣ͟ ͫͦͼΦ ͫͺ͔ͪ· ͊͘ ͤͦΎ͋ͪΈ 2018  

Q ͅ ͊ͭ͟ 

Q ͪ ͊ͫ;͔ͭ 

˹͔͒ͦͭͦͨ 



̏̅̅˩˴́ ˻́ ˴˻˸˽˶˩˴˿˹˻˥˻ ˾˩̊˩˹ˮ̒ 

̏ͺͺ͔ͭ͟ ͒͡Ύ ˽͔͙͔͔͚ͦͭͪ͋ͭ͡ 

˨͍͔ͦͫͭͦͪͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͙ͨͦ͊͊ͤ͘͟Ύͻ 
͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͙ ͪ͊ͫ;͔ͭ· ͎ͫͦ͊ͫͤͦ͡ ͊ͦͤͯ͘͟ 

˨͙ͫͭ͊ͤͼ͙ͦͤͤ·͚ ͫΆ͔ͣ ͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ ͫ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ 
ͯ;͔ͭ͊ 

˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͔ͪ͊͋ͦͭ 
͙ͨͪ͋ͦͪ͊Σ ͙ ͔͎ͦ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͚ͫͦ͟ ͙͎͙ͨͪͦ͒ͤͦͫͭ 

˸͙͙͎ͦͤͭͦͪͤ ͍͙͚͊͊ͪ ͙ ͯͭ ͔;͔͟ ͔ͪͫͯͪͫ͊Σ ͯͻͦ͒ 
ͦͭ ͤ͊;͙͔͙ͫͤ͡Ύ ͨͦ ͙͍ͤͦͪͣ͊ͭͯ 

˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͊͟;͔͍͔ͫͭ 
͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͔͎ͣͦͦ ͔ͪͫͯͪͫ͊ 

ˢ͙ͤ͊͘͡ ͔ͭͯ͟΅͔͚ Ή͔͎ͤͪͦΉͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ 
͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͙ ͦ͋Ά͔͍ͭͦ͟ 

 

˨͍͔ͦͫͭͦͪͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ 
͔͔͙͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡ ͒ͦͣ͊ ͒͡Ύ ͍͔͙ͨͪͦͪ͟ 
ͪ͊ͫ;͔͍ͭͦ 

˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͺ͊ͭ͊͟ͻ 
ͤ͊ͪͯ΄͔͙ͤΎ ͫͦ ͫͭͦͪͦͤ· ˾˿˻ ͙ ̂˴ 

˿͙͔͙͔ͤ͗ͤ ͔͔͚ͨ͊ͭ͗͡ 
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̏ͺͺ͔ͭ͟ ͒͡Ύ ͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Ύ 
 ͍͡ ͙ͼ͔ ̂ :˴ 

̏ͺͺ͔ͭ͟ ͒͡Ύ ͔ͦͤ͟;͎ͤͦͦ 
͔͙͔ͨͦͭͪ͋ͭ͡Ύ: 

˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ·͚ ͦͤͭͪͦ͟͡Έ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͔ͣ·ͻ 
͔͍ͪͫͯͪͫͦΣ ζ͔͔͍ͨͪͭͦͨͦη ͙ ζ͔ͤ ͎͔͍͍͒ͦͪͦη 

˨͍͔ͦͫͭͦͪͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ ͙ͨͦ͊͊ͤ͘͟Ύͻ 
͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͙ ͙͍͔͔ͨͪͦ͒ͤͤ͘·ͻ  

˻͔͙͍ͨͪ͊ͭͤ͊Ύ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙Ύ ͦ͋ ͍͙͊͊ͪΎͻ ͙ ͔ͯͭ;͊͟ͻ 
͔ͪͫͯͪͫ͊Σ ͯͻͦ͒ ͦͭ ͤ͊;͙͔͙͚ͫͤ͡ ͨͦ ͎͔ͤ͊ͪͯ͘͟ 

˴ͦͤͭͪͦ͡Έ ͊͘ ͙͔͙͔ͫͨͦͤͤͣ͡ ͔ͣͪ ͨͦ 
Ή͔͎͔͔͔͙ͤͪͦͫ͋ͪ͗ͤΌ ͙ Ή͔͎ͤͪͦΉͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ 

ˢ͙͙ͤ͊ͭ͊͟͡ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔ͪͫͯͪͫ͊Σ ͋Ό͔͔͒͗ͭͤͦ 
͙͍͙͔ͨ͊ͤͪͦ͊ͤ͡ ͪ͊ͫͻ͍ͦ͒ͦ 

ˤ͔͔͙͔͒ͤ ͙͍͔͎ͤͤͭ͊ͪͤͦͦ ͯ;͔ͭ͊ ͙ͣͯ΅͔͍ͫͭ͊ ͨͦ 
ͫͭͪͯͭͯͪͤ͟·ͣ ͔͔͙ͨͦ͒ͪ͊͒ͤ͘͡Ύͣ 

̏ͺͺ͔ͭ͟ ͒͡Ύ ˻͎͍ͪ͊ͤͦ 
͙͙͔ͫͨͦͤͭ͡͡Έ͚ͤͦ ͍͙͊ͫͭ͡  ͙
͍͔͍͔ͨͦ͒͒ͦͣͫͭͤͤ·ͻ ͙  ͣ
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͚: 
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͙͍̅ͤ͊ͤͫͦ·͚ Ήͺͺ͔ͭ͟ 
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¶ ˿ͦͪ͊͟΅͔͙͔ͤ ͪ͊ͫͻ͍ͦ͒ͦ ͤ͊ ζͪͯ;͚ͤͦη ͫΆ͔ͣ ͙ ͦ͋ͪ͊͋ͦͭͯ͟ ͙͚ͨͦ͊͊ͤ͘͟ ͫ  ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊ ҍ Ή͙ͦͤͦͣ͟Ύ ͊ͭͪ͊ͭ͘ ͤ͊ млҍол҈ ͊͘ ͫ;͔ͭ ͫͦͪ͊͟΅͔͙ͤΎ 
͙ͦ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͭͪͯ͒ͦ;͍͊ͫͦ ͫ ͙͍ͦͭͪͯ͒ͤͦ͟ ͔͚͍͍͊͒ͫͭͦ͊ͤͤ͘·ͻ ͍ ͒͊ͤͤ·ͻ ͔ͦͨͪ͊ͼ͙Ύͻ 

¶ ͔̂ͣͤΈ΄͔͙͔ͤ ͔ͪ͊ͣͪ͊͘ ͔͔͚ͨ͊ͭ͗͡ ͊͘ Ή͔͎͔ͤͪͦͪͫͯͪͫ· ς Ή͙ͦͤͦͣ͟Ύ ͒ͦ ол҈Φ ˮ͘ ͙ͤͻΣ 15-20% ͘ ͊ ͫ;͔ͭ ͯ;͔ͭ͊ ͊͟;͔͍ͫͭ͊ ͍ͨͦͫͭ͊͡Ύ͔͎ͣͦͦ ͔ͪͫͯͪͫ͊Σ ͫ 
͔ͨͦͫ͒ͯ͡Ό΅͙ͣ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤͣ ͦͨ͊ͭ͡· ͨͦ ͚͒͊ͤͤͦ ͫͭ͊ͭΈ͔Σ ͙ ͔΅͔ 5-20% ͘ ͊ ͫ;͔ͭ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͭͦ͡Έͦ͟ ͙͎ͨͪ͋ͦͪͤͦͦ ͔ͣͭͦ͒͊ ͯ;͔ͭ͊ ͍ ͪ͊ͫ;͔ͭͤͦͣ 
͔͙͔ͨͪͦ͒Σ ͔͋͘ ͙͔͔͙ͨͪͣͤͤΎ ͫͨͦͫͦ͋͊ ͪ͊ͫ;͔ͭ͊ ͨͦ ͙͍ͤͦͪͣ͊ͭͯ ͙͙͡ ͎͔ͤ͊ͪͯ͘͟Σ ͦͭͦͪ͟·͚ ;͊ͫͭͦ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ ͙͘-͊͘ ͔͍͔͍͔͔͎ͤͫͦͪͣͤͤͦͦ ͍·Ύ͍͔͙ͤ͡Ύ 
͔͙ͤͪ͊͋ͦͭͦͫͨͦͫͦ͋ͤͦͫͭ ͙͙͡ ͦͭ͊͊͘͟ ͙ͨͪ͋ͦͪ͊ ͯ;͔ͭ͊ ͍ ͪ͊ͫ;͔ͭͤͦͣ ͔͙͔ͨͪͦ͒ 

¶ ˤ·Ύ͍͔͙͔ͤ͡ ͺ͍͊ͭͦ͟ ͍͍͍ͦͪͦͫͭ͊ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ς ͍ ͦͣͦ͗ͤ͊͘Ύ 
Ή͙ͦͤͦͣ͟Ύ ͙ͨͪ on-line ͟ ͔ͦͤͭͪͦ͡ ͦͦͦ͟͡ 5% 

¶ ˻͔͙͔͋ͤ͊ͪͯ͗ͤ ͔ͨͪͦͭ;͔͟ ͍ͦ͒· ͙  ͍͔͙ͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ͔ͨͦͭͪΈ 
͔͍͚ͭͨͦͦ͡ Ή͔͎͙͙ͤͪ ς ͫ ͍͙΅ ͔͙͔ͭͨͦͤͦͫͭ͡͡Ύ ͍͙͔ͦͤ͊ͭ͘͟ 
͔͔͔͍͗͒ͤͤͦ ͤ͊ лΣллн҈ ͦ͋Ά͔͍ͭͦ͟ 

¶ ˽͍ͦ·΄͔͙͔ͤ Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͙ ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 

¶ ˽͙͍͙͔͊ͤͪͦ͊ͤ͡ ͙ ͔͙͍͙͔ͦͭͫ͗͊ͤ͡ ͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣ 
Ή͔͎ͤͪͦΉͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ς ͒ ͡Ύ ͼ͔ͤͭͪ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͔͙ͦͭͦͨͤ͡Ύ 
Ή͙ͦͤͦͣ͟Ύ ͍ ˥͊͟͡ ͔ͣͦ͗ͭ ͍͙ͫͦͫͭ͊ͭΈ мм҈ 

¶ ˤͦͣͦ͗ͤͦͫͭ͘Έ ͭͦ;͎ͤͦͦ ͙͍͙ͨ͊ͤͪͦ͊ͤ͡Ύ ͊ͭͪ͊ͭ͘ ͤ͊ 
͍ͨͦͫͭ͊ͯ͟ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ 
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˽͙͍͍͔ͪͦͦ͒ͫͭͤͤ͘·͚ Ήͺͺ͔ͭ͟ 

˻͔͙͍͔ͨͪ͊ͭͤͦ ͔͍͔͙͔ͨͪ͒ͦͫͭ͊ͤ͡ ͍͔͚͒ͦͫͭͦͪͤͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͙ 
͍͙͔ͪͯͦͦ͒ͭ͟͡Ύͣ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͍͔͚ͯͪͦͤ ͒͡Ύ ͙ͨͪͤΎ͙ͭΎ 
͍͔ͯͨͪ͊ͤ͡;͔͙ͫ͟ͻ ͔ͪ΄͔͙͚ͤ 

˻͔͔͔͙͔ͨͪ͒ͤ͡ ͦ͋Ά͔͍ͣͦ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦ ͤ͊ ͍͔ͦͫͤͦ 
͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͙͔͔͙͚ͣͪͤ͘Σ ͨͦͯ͡;͔ͤͤ·ͻ ͔͔͍͔ͤͨͦͫͪ͒ͫͭͤͤͦ ͫ 
͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊ 

˿ͦͪ͊͟΅͔͙͔ͤ ͍ͫͪͦͦ͟ ͎͍͙ͨͦ͒ͦͭͦ͟ ͔͍͒ͦͯͣͤͭͦ͟Σ ͙ ͙͔͙͔ͫͤ͗ͤ 
ͦ΄͙͋ͦ͟ 

͙͍͙͔̅ͦͪͣͪͦ͊ͤ ͔͙ͣͦ͒͡ ͔͔͙ͭͨͦͫͤ͊͋͗ͤ͡Ύ ͦ͋Ά͔͍ͭͦ͟ ͙ 
͔͔͔͙͔ͦͨͪ͒ͤ͡ ͔͔͚ͨͦ͊͊ͭ͘͟͡ Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ 
Ή͔͎͔͍ͤͪͦͪͫͯͪͫͦ ͒͡Ύ ͙ͪ͊͘͡;ͤ·ͻ ͔͎͔͍ͫͣͤͭͦ ˬ˴̆ - ͦ ͭ 
͎͔͔ͤͪ͊ͼ͙͙ ͒ͦ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ ͔͍͚ͭͨͦͦ͡ Ή͔͎͙͙ͤͪ 

˽͙͍͙͔͊ͤͪͦ͊ͤ͡ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭΣ ͍͔ͤ͊ͨͪ͊ͤͤ͡·ͻ ͤ͊ ͍ͨͦ·΄͔͙͔ͤ 
Ήͺͺ͔͙͍͙ͭͤͦͫͭ͟ ͙ͫͨͦ͡Έ͍͙ͦ͊ͤ͘Ύ ͔͍ͪͫͯͪͫͦΣ ͙ ͦͤͭͪͦ͟͡Έ 
͔ͪͯ͘͡Έ͍ͭ͊ͭͦ ͙ͻ ͙͔͙ͫͨͦͤͤ͡Ύ 

͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͙͔͗ͤͤͤ͘·ͣ ͼ͙ͦͣ͟͡ ͙͔ͫͫͭͣ ͙͔͔͙ͣͪͤ͘ΎΣ ͯ;͔ͭ͊Σ 
ͫ͋ͦͪ͊ ͙ ͔͔ͨͪ͒͊;͙ ͒͊ͤͤ·ͻΣ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙͔ͤ ͍·͚ͫͦͦ͟ ͔͙ͤ͊͒͗ͤͦͫͭ 
Ήͫͨͯ͊ͭ͊͟͡ͼ͙͙ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͙ ͍͔͙͒ͦͫͭͦͪͤͦͫͭ ͙͔͔͙͚ͣͪͤ͘ 

˻͎͙ͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύ Ήͺͺ͔͙͍͎ͭͤͦͦ͟ ͍͙͔͚͍͙͊ͣͦ͒ͫͭ͘Ύ ͫ ͍͔ͤ΄͙͙ͤͣ 
ͪ͊ͫ;͔ͭͤ·͙ͣΣ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡;͔͙͙ͫͣ͟Σ ͙͙͊ͤ͊ͭ͡;͔͙͙ͫͣ͟ ͙ 
͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙ͦͤͤ·͙ͣ ͍͙͙͍͊ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͘·͙ͣ ͙͔͙ͫͫͭͣ͊ͣ 

˿͙͔ͦ͒͊ͤ͘ ͔͙͎͒ͤͦͦ ͙ͤͺͦͪͣ͊ͼ͙͎ͦͤͤͦͦ ͍ͨͪͦͫͭͪ͊ͤͫͭ͊Σ 
͔ͫͦ͒ͪ͗͊΅͔͎ͦ ͍͔͒ͦͫͭͦͪͤ·͔ ͒͊ͤͤ·͔ ͦ ͔ͦͣͣͪ͟;͔ͫͦͣ͟ ͯ;͖͔ͭΣ 
͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡;͔͙ͫ͟ͻ ͔ͨ͊ͪ͊ͣͭͪ͊ͻ ͙ ͫͦͫͭͦΎ͙͙ͤ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͙ 
͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ 

˽͙͍͙͔͊ͤͪͦ͊ͤ͡ ͍ͫͪͦͦ͟ ͔͊ͣͤ͘· ͙ ͍͔͙ͨͦͪ͟ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊ 
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SYNERGY TEAM 

˴͔͔ͦͣͨͭͤͼ͙͙ Synergy Team 

˻͚͒ͤͦ ͙͘ ͍ͦͫͤͦͤ·ͻ ͺͯͤ͟ͼ͙͚ ˻˻˻ ζ˿͙͔͙ͤͪ͒͗ ́ ͙͊ηͣ όSynergy Team) Ύ͍͡Ύ͔ͭͫΎ ͔͙ͪ͊͊͘͡ͼ͙Ύ ͔͙ͣͪͦͨͪΎ͙͚ͭΣ ͍͔ͤ͊ͨͪ͊ͤͤ͡·ͻ ͤ͊ ͙͔ͫͦ͒͊ͤ͘ 
͔ͦͣͨͫ͊͟͟͡ ͎ͨͪͦͪ͊ͣͣͤͦ-͔ͭͻ͙ͤ;͔͙ͫ͟ͻ ͔͍ͫͪ͒ͫͭ ͙ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎΣ ͦͭͦͪ͟·͔ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͙͍͊Όͭ ͫ͋ͦͪΣ ͦ͋ͪ͊͋ͦͭͯ͟Σ ͔͔ͨͪ͒͊;ͯ ͙ ͻ͔͙͔ͪ͊ͤͤ ͒͊ͤͤ·ͻ ͦ 
͔͍͚ͭͨͦͦ͡ Ή͔͎͙͙ͤͪΣ ͎ͦͪΎ;͔͚ ͙ ͻ͚ͦͦ͒ͤͦ͡ ͍͔ͦ͒Σ Ή͔͙ͭͪ͟͡;͔͚ͫͦ͟ Ή͔͎͙͙ͤͪΣ ͎͔͊͘Σ ͔ͨͦͭͪ͋͡Ύ͔ͣ·ͻ ͍ ͎͍͙ͣͤͦͦ͊ͪͭͪͤ͟·ͻ ͙͗͡·ͻ ͒ͦͣ͊ͻΣ 
͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙Ύͻ ͋Ό͔͚͒͗ͭͤͦ ͫͺ͔ͪ·Σ ͨͪͦͣ·΄͔ͤͤ͡·ͻ ͔͙ͨͪ͒ͨͪΎ͙ͭΎͻ ͙ ͭΦ͒Φ 
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˴͔͔ͦͣͨͭͤͼ͙͙ Synergy Team: 

̂;͔ͭ Ή͔͎͔͍ͤͪͦͪͫͯͪͫͦ ό͔ͭͨͦ͡Σ 
Ή͔ͭͪͦ͟͡Ή͔͎͙ͤͪΎΣ ͍ͦ͒͊ ͙ ͭΦ͒Φύ 

˨͙͔ͫͨͭ;͔͙ͪ͊͘ͼ͙Ύ ͙͡ͺ͍ͭͦ ͙ 
ͨͦ͒Ά͔͙͍ͣͤͦ͟ 

͔͙͎́ͪͤ͟ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έ͎ͤͦͦ 
͍͊ͭͦͭͪ͊ͤͫͨͦͪͭ͊ 

Å ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͊͘Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͔ͦͣͣͪ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͯ;͔ͭ͊ ͔͔͙ͨͦͭͪ͋ͤ͡Ύ Ή͔͎͔͍ͤͪͦͪͫͯͪͫͦ ζ˸͚ͦ ˾͔ͫͯͪͫη ͔ͪ΄͔͙͔ͤ 
͒͡Ύ ͎͍ͦͪ͊ͤͦ ͔͎ͣͫͭͤͦͦ ͍͔͙ͫ͊ͣͦͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͙ ͔ͪͫͯͪͫͦͫͤ͊͋͗͊Ό΅͙ͻ ͎͙ͦͪ͊ͤ͊͘ͼ͙͚Σ ͦͫͯ΅͔͍ͫͭ͡ΎΌ΅͙ͻ ͍ͨͦͫͭ͊ͯ͟ 
͔ͭͨ͊͡Σ Ή͔͙ͭͪ͟͡;͔͍ͫͭ͊ ͙ ͍ͦ͒·Φ ˿͙͔ͫͭͣ͊ ͔ͨͪ͒ͤ͊ͤ͊͘;͔ͤ͊ ͒͡Ύ ͙͔͒ͫͨͭ;͔͙ͪ͊͘ͼ͙͙Σ ͔ͭͻ͎͙ͤͦͦ͡;͔͎ͫͦͦ͟ ͙ 
͔ͦͣͣͪ͟;͔͎ͫͦͦ͟ ͯ;͔ͭ͊ ͔͍ͪͫͯͪͫͦΦ  

Å ˽͙͍͍ͪͦͦ͒ͫͭͦ͘ ͚͍̂ͫͭͪͦͫͭ ͫ͋ͦͪ͊ ͙ ͔͔ͨͪ͒͊;͙ ͒͊ͤͤ·ͻ ό̂˿˽˨ύ 

Å ˴͔ͦͣͨͫͤ͊͟͡Ύ ͙͔͒ͫͨͭ;͔͙ͪ͊͘ͼ͙Ύ ͙͡ͺ͍ͭͦ ͙  ͎͎͒ͪͯͦͦ ͨͦ͒Ά͔͎ͣͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ όΉ͍ͫ͊͊ͭͦͪͦ͟͡Σ ͙͡ͺ͍ͭͦ 
͙ ͭΦ͒Φύ ͍ ͙͒͊ͤ͘ΎͻΦ ˽͎͔ͪͦͪ͊ͣͣͤͦ ͔͔ͦ͋ͫͨ;͔͙͔ͤ ͔͍͔ͨͦ͒ͪ͊ͯͣ͊ͭ͘ ͙͔͎ͤͭͪ͊ͼ͙Ό ͪ͊ͤͦͪͦ͒ͤ͘·ͻ 
͙͔͔ͤ͗ͤͪͤ·ͻ ͙͔ͫͫͭͣΣ ͔ͣͻ͙͍͊ͤͣͦ͘ ͙ ͍ͯͦ͘͡ ͍ ͔͙͒ͤ·͚ ͪ͊͋ͦͭͦͫͨͦͫͦ͋ͤ·͚ ͎͙ͦͪ͊ͤͣ͘Σ ͍ͯͨͪ͊͡Ύ͔ͣ·͚ ͫ 
͔͙͎͒ͤͦͦ ͙͔͒ͫͨͭ;͔͎ͪͫͦͦ͟ ͔ͣͫͭ͊Φ 

Å ˿͙͔ͫͭͣ͊ ͙͙͎ͣͦͤͭͦͪͤ͊ ͙ ͦͤͭͪͦ͟͡Ύ ͦͣͣͯͤ͊͟͡Έ͎ͤͦͦ ͍͊ͭͦͭͪ͊ͤͫͨͦͪͭ͊Φ  
Å ˽͙͍͍ͪͦͦ͒ͫͭͦ͘ ͍͋ͦͪͭͦ·ͻ ͍͙͎ͤ͊͊ͼ͙ͦͤͤͦ-͍ͫΎͤ͘·ͻ ͚͍ͯͫͭͪͦͫͭΦ 

͍͔͙͔̂ͨͪ͊ͤ͡ ͤ͊ͪͯ͗ͤ·ͣ ͍͔ͦͫ΅͔͙͔ͤͣ Å ˢ͍͙͙͍ͭͦͣ͊ͭͪͦ͊ͤͤ͊͘Ύ ͙͔ͫͫͭͣ͊ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͤ͊ͪͯ͗ͤ·ͣ ͍͔ͦͫ΅͔͙͔ͤͣ 
Å ˽͙͍͍ͪͦͦ͒ͫͭͦ͘ ΄͊͟ͺ͍ͦ ͍͔͙ͯͨͪ͊ͤ͡Ύ ͤ͊ͪͯ͗ͤ·ͣ ͍͔ͦͫ΅͔͙͔ͤͣ 
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˴͡Ό;͔͍·͔ ͟ ͙͔ͤͭ͡·: 

˴͡Ό;͔͍·͔ ͨ ͔͊ͪͭͤͪ·: 

˽ˢ˻ ζ˾͔͔ͦͫͭͦͣ͟͡η - ͦ ͒ͤ͊ ͙͘ 
͔͚ͪͯͨͤ͟΄͙ͻ ͍ ˾͙͙ͦͫͫ ͙ ˩͍͔ͪͦͨ 
͔͔͙ͭͦͣͣͯͤ͊͟͟͡ͼ͙ͦͤͤ·ͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟ 
ͤ͊ͼ͙ͦͤ͊͡Έ͎ͤͦͦ ͣ͊ͫ΄ͭ͊͋͊Φ 

˥˴ ζ˾˩˹˻ˤˢη ς ͍ ͔͒ͯ΅͊Ύ ͙͚ͪͦͫͫͫ͊͟Ύ ;͊ͫͭͤ͊Ύ ͙͔͋ͤͫ͘-
͎ͪͯͨͨ͊Σ ͫͦͫͭͦΎ΅͊Ύ ͙͘ ͍ͯͨͪ͊͡ΎΌ΅͙ͻ ͙͚ͦͣͨ͊ͤ͟Φ ˤ 
ͫͭͪͯͭͯͪͯ͟ ˥ͪͯͨͨ· ͭ͊͟ ͔͗ ͍ͻ͙ͦ͒ͭ ˸͍ͦͫͦͫ͊͟͟Ύ 
͔͔͙ͭͦͣͣͯͤ͊͟͟͡ͼ͙ͦͤͤ͊Ύ ͦͪͨͦͪ͊͟ͼ͙Ύ ˻ˢ˻ ζ˴˻˸˴˻˾η 
ό͎͍ͭͦͪͦ͊Ύ ͣ͊ͪ͊͟ ζˢ˴ˢ˨˻ ͔͔́ͦͣ͟͡ηύ ς ͦ ͙͒ͤ ͙͘ 
͔͚ͪͯͨͤ͟΄͙ͻ ͔͍ͦͨͪ͊ͭͦͪͦ ͍ͫΎ͙͘ ͍͎ͣͦͫͦͫͦͦ͟͟ ͔͎͙ͪͦͤ͊Σ 
͔͎ͨͪ͒͊͊͡Ό΅͙͚ ͔ͦͣͨͫͤ͟͟͡·͔ ͔͔͙ͭͦͣͣͯͤ͊͟͟͡ͼ͙ͦͤͤ·͔ 
͎͙ͯͫͯ͡Φ 

˽͍͙͔ͪ͊ͭ͡Έ͍ͫͭͦ ͎Φ ˸͍ͦͫ͊͟ 

ˢ˻ ζ˹˽˴ t˻́˩Yη - ͦ ͙͒ͤ ͙͘ ͍͔͒ͯ΅͙ͻ 
͙͚͙ͪͦͫͫͫ͟ͻ ͙͍͙͔͔͚ͨͪͦͦ͒ͭ͘͡ 
͔͔͙ͭͦͣͣͯͤ͊͟͟͡ͼ͙͎ͦͤͤͦͦ ͙ 
͔͔͙͍͔ͭͪ͊͒ͦ͡΅͔͊ͭ͡Έ͎ͤͦͦ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ ͙ 
͙͔ͫͫͭͣͤ·͚ ͙͔͎ͤͭͪ͊ͭͦͪΣ ͔ͫͨͼ͙͙͙͊ͪͯ͘͡Ό΅͙͚ͫΎ 
ͤ͊ ͙͙ͫͦ͒͊ͤ͘ ͙ ͍͔͔͙͙ͤ͒ͪͤ ͣͯ͡Έ͙͔͍͙ͭͫͪͫͤ·ͻ 
͔͙͙ͭͪͪͭͦͪ͊͡Έͤͦ-͔͔͔ͪ͊ͫͨͪ͒ͤͤ͡·ͻ ͔͔͚ͫͭ ͍ͫΎ͙͘ 
͙ ͔͔͙͍͔ͭͪ͊͒ͦ͡΅͙͊ͤΎΦ 

˹˽ ˻ζ˴ˢ˾ˢ́η τ ͙͙͒ͤ͊ͣ;ͤͦ ͍͙͍ͪ͊͊͘Ό΅͙͚ͫΎ 
ͻ͙͎ͦ͒ͤ͡Σ ͔ͫͨͼ͙͙͙͊ͪͯ͘͡Ό΅͙͚ͫΎ ͤ ͊
͔ͪ͊ͪ͊͋ͦͭ͘͟  ͙͙͍͍͔ͨͪͦͦ͒ͫͭ͘ ͙͍ͨͪ͋ͦͪͦ ͯ;͔ͭ͊Σ 
͍͔ͨͦͫͭ͊͟ ͔͔ͭͨͦͭ͡ͻ͙ͤ;͔͎ͫͦͦ͟ ͍͙ͦ͋ͦͪͯ͒ͦ͊ͤΎ  ͙
͍·͔͙͙ͨͦͤͤ͡ ΄͙͚ͪͦͦ͟ ͎͊ͣͣ· ͎ͯͫͯ͡  ͍͙ͦ͋͊ͫͭ͡ 
ͯ;͔ͭ͊ Ή͔͎͔͍ͤͪͦͪͫͯͪͫͦ  ͙ ͍͙͊ͭͦͣ͊ͭ͊͘ͼ͙͙ 
͙͔͔ͤ͗ͤͪͤ·ͻ ͫ ͙͔ͫͭͣ. 


