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Цель организации  учета и 
регистрации потребления р р р
тепловой энергии и 
теплоносителя

— осуществление взаимных 
финансовых расчетов между 
энергоснабжающими организациями и 
потребителями тепловой энергии;р р ;

— контроль за тепловыми и 
гидравлическими режимами систем 
теплоснабжения и теплопотребления;теплоснабжения и теплопотребления;

— контроль за рациональным 
использованием тепловой энергии и 
теплоносителя;

— документирование( сохранение)  
параметров теплоносителя: массы р р
(объема), температуры и давления 
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Основные обозначения параметров:р р

Измеряемые параметры теплоносителя:

t — температура p — давление V — объем воды

Вычисляемые параметры:Вычисляемые параметры:

G — масса воды Q — тепловая энергия
TT — время.

Индексы:

1 - подающий трубопровод 2 - обратный трубопровод
п — подпитка хв - холодная вода

гв - горячее водоснабжение.
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Зависимая схема подключения системы 
теплопотребления

схема присоединения 
системы 
теплопотребления к 
тепловой сети, при 
которой теплоносителькоторой теплоноситель 
(вода) из тепловой сети 
поступает 
непосредственно внепосредственно в 
систему 
теплопотребления.
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Независимая схема подключения системы 
теплопотребления

теплопотребления к 
тепловой сети, при 
которой теплоноситель,которой теплоноситель, 
поступающий из тепловой 
сети, проходит схема 
присоединения системы р д
через теплообменник, 
установленный на 
тепловом пункте 
потребителя, где 
нагревает вторичный 
теплоноситель, 

йиспользуемый в 
дальнейшем в системе 
теплопотребления. 
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Закрытая водяная система теплоснабженияЗакрытая водяная система теплоснабжения

система теплоснабжения, 
в которой вода, 
циркулирующая в 
тепловой сети, из сети не 
отбирается. ГВС 
отдельным 
трубопроводом.
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Открытая водяная система теплоснабженияр

водяная система 
теплоснабжения, в 

йкоторой вода частично 
или полностью отбирается 
из системы 
потребителями теплоты



Научно-Производственное Объединение КАРАТ

Величины, определяемые 

В б б ( Т)

, р
на узлах учета тепловой энергии:

Время работы приборов узла учета ( Т);

- Полученная тепловая энергия( Q );

- Масса или объем теплоносителя  по 
подающему, обратному

и подпитывающему трубопроводам ( G);и подпитывающему трубопроводам ( G);

- Среднечасовые и среднесуточные 
температуры втемпературы в 

подающем, обратном и подпитывающем 
трубопроводе (при
Q>0.5 Гкал в час) ( t);Q 0.5 Гкал в час) ( t);
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Дополнительно в различныхДополнительно в различных 
системах определяются:

В открытых системах :
Масса или объем теплоносителяМасса или объем  теплоносителя 

отобранного для ГВС

В системах теплопотребления, 
д йподключенных по независимой схеме:
- Масса (или объем) теплоносителя, 

расходуемого на подпитку.р ду д у
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В состав узлов учета у у

тепловой энергии и энергоносителя 
входят:входят:

-Тепловычислитель- устройство, обеспечивающее 
расчет количества теплоты на основе входной 

финформации о массе, температуре и давлении 
теплоносителя. 

- Первичные преобразователи расхода измеряющие р р р р д р щ
объем теплоносителя.

- Термопреобразователи сопротивлений 
предназначеные для измерения температурыпредназначеные для измерения температуры.

- Дополнительно узлы учета тепла могут 
комплектоваться датчиками давления, измеряющими 
давление.  

Выбор приборов для использования на узле учета 
потребителя осуществляет потребитель попотребителя осуществляет потребитель по 
согласованию с энергоснабжающей организацией.
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Основные правила эксплуатации Ос ов е равила э с луа ации
узлов и приборов учета

Узел учета тепловой энергии, массы (объема) и параметров 
теплоносителя оборудуется на тепловом пункте, принадлежащем 
потребителю, в месте, максимально приближенном к головным 
задвижкам 

Место установки счетчика должно гарантировать:Место установки счетчика должно гарантировать:
- эксплуатацию без возможных механических повреждений
- свободный доступ для осмотра приборов в любое время года

б 5°С- температуру более 5°С 
- влажностью менее 80%



Научно-Производственное Объединение КАРАТ

Допуск в эксплуатацию узла учетаДопуск в эксплуатацию узла учета
Для осуществления финансовых расчетов потребителя 
тепловой энергии с поставщиком необходим 

«Акт допуска узла учета тепловой энергии в эксплуатацию».

Первичный акт допуска составляется:

- При введении узла учета в эксплуатацию

- при смене номера договора между ЭСО и потребителем

Перед каждым отопительным сезоном обязательно
осуществляется проверка готовности узлов учета тепловой 
энергии к эксплуатации, о чем составляется соответствующий
ААкт допуска
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Допуск в эксплуатацию узла учетаДопуск в эксплуатацию узла учета
Вызов потребителем представителя энергоснабжающей организации 
для оформления допуска узла учета потребителя осуществляется не 
е ее е за 5 ей о ре о а ае о о офор е з а е аменее, чем за 5 дней до предполагаемого дня оформления узла учета, 

а решение о допуске в эксплуатацию должно быть принято не 
позднее, чем через 10 дней с момента подачи заявки потребителем.

Допуск в эксплуатацию узлов учета потребителя осуществляется 
представителем энергоснабжающей организации в присутствии 
представителя потребителя, о чем составляется соответствующий 
Акт. Акт составляется в 2-х экземплярах один из которых получает 
представитель потребителя, а второй - представитель 
энергоснабжающей организации. 

При допуске в эксплуатацию узла учета потребителя после 
получения Акта допуска, представитель энергоснабжающей

б б йорганизации пломбирует приборы узла учета тепловой энергии и 
теплоносителя. 
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Для допуска узлов учета тепловой энергии вДля допуска узлов учета тепловой энергии в 
эксплуатацию представитель потребителя 

должен предъявить:

- принципиальную схему теплового пункта;принципиальную схему теплового пункта;

- проект на узел учета, согласованные с энергоснабжающей
организацией;

- паспорта на приборы узла учета;

- документы о поверке приборов узла учета с действующим 
клеймом госповерителя;клеймом госповерителя;

- смонтированный и проверенный на работоспособность узел 
учета тепловой энергии и теплоносителя, включая приборы, 
регистрирующие параметры теплоносителя. 
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При допуске узла учета в эксплуатацию р у у у у ц
должны быть проверены:

-соответствие заводских номеров на приборы учета с указанными 
в их паспортах;

-соответствие диапазонов измерений устанавливаемых приборов 
учета со значениями измеряемых параметров;

-качество монтажа средств измерений и линий связи, а также 
соответствие монтажа требованиям паспортов и проектнойсоответствие монтажа требованиям паспортов и проектной 
документации;

- наличие пломб. 
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Для допуска узлов учета тепловой энергии в Д у у у р
эксплуатацию представитель потребителя 

должен предъявить:

- принципиальную схему теплового пункта;р ц у у у ;

- проект на узел учета, согласованные с энергоснабжающей
организацией;

- паспорта на приборы узла учета;

- документы о поверке приборов узла учета с действующим 
клеймом поверителя;клеймом поверителя;

- смонтированный и проверенный на работоспособность узел 
учета тепловой энергии и теплоносителя, включая приборы, 
регистрирующие параметры теплоносителя. 
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Эксплуатация узла учетаЭксплуатация узла учета
- Узел учета тепловой энергии у потребителя должен 
эксплуатироваться в соответствии с технической документацией 

б (на узел учета и приборы ( проектная документация, паспорта на 
приборы, акт допуска).

- Ответственность за эксплуатацию и текущее обслуживание 
узла учета потребителя несет должностное лицо, назначенное 
руководителем организации в чьем ведении находится данныйруководителем организации, в чьем ведении находится данный 
узел учета.

- Работы по обслуживанию узла учета, связанные с демонтажом, 
поверкой, монтажом и ремонтом оборудования, должны 
выполняться персоналом специализированных организаций,выполняться персоналом специализированных организаций, 
имеющих право выполнения таких работ. 
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Узел учета тепловой энергии считается у р
вышедшим из строя в случаях:

-при выходе из строя любого прибора узла учета;

-несанкционированного вмешательства в работу узла учета;несанкционированного вмешательства в работу узла учета;

-нарушения пломб на оборудовании узла учета, линий электрической 
связи;

-механического повреждения приборов и элементов узла учета;

-работы любого прибора  за пределами норм точности;

- врезок в трубопроводы, не предусмотренных проектом узла учета;

- при истечении срока действия  проверки хотя бы одного из 
приборов узла учета тепловой энергии и теплоносителяприборов узла учета тепловой энергии и теплоносителя.
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Действия при выходе из строя узла учетаДействия при выходе из строя узла учета

- Время выхода из строя узла учета фиксируется 
й (соответствующей записью в журнале с немедленным ( в течение 

суток) уведомлением об этом энергоснабжающей организации.

- Представитель потребителя также обязан сообщить в 
энергоснабжающую организацию данные о показаниях приборов 
узла учета на момент их выхода из строяузла учета на момент их выхода из строя.

- При выходе из строя приборов учета на период не более 15При выходе из строя приборов учета на период не более 15 
суток в течение года с момента приемки узла учета на 
коммерческий учет расчет осуществляются на основании 
показаний этих приборов, взятых за предшествующие выходу из р р , р д у щ ду
строя 3 суток с корректировкой по фактической температуре 
наружного воздуха на период пересчета. 
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При несвоевременном сообщении потребителем о
нарушении режима и условий работы узла учета и о выходе

диз его строя узел учета считается вышедшим из строя с
момента его последней проверки энергоснабжающей
организацией. В этом случае количество тепловой энергии,
масса ( или объем) теплоносителя и значения его
параметров определяются энергоснабжающей организацией
на основании расчетных тепловых нагрузок, указанных вр ру у
Договоре, и показаний приборов узла учета источника
теплоты.
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Требования к метрологическимТребования к метрологическим 
характеристикам 

приборов учета теплаприборов учета тепла 

Теплосчетчики должны обеспечивать измерение 
й й йтепловой энергии горячей воды с относительной 

погрешностью не более:

- 5 %, при разности температур между подающим и 
обратным трубопроводами от 10 до 20 градусов С;

- 4 %, при разности температур между подающим и 
обратным трубопроводами более 20 градусов Собратным трубопроводами более 20 градусов С. 
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Требования к метрологическимТребования к метрологическим
характеристикам приборов учета тепла 

Приборы учета, регистрирующие расход теплоносителя должны 
обеспечивать измерение массы (объема) теплоносителя с 
относительной погрешностью не более:

2 % в диапазоне расхода воды от 4 до 100 %2 % в диапазоне расхода воды от 4 до 100 %.

Для прибора учета, регистрирующего температуру 
теплоносителя, абсолютная погрешность дельта t, град. С, 

йизмерения температуры не должна превышать значений, 
определяемых по формуле:

дельта t = ± (0,6 + 0,004 х t) где, t - температура теплоносителя. д ( , , ) д , р ур

Приборы учета, регистрирующие давление теплоносителя, 
должны обеспечивать измерение давления с относительной 
погрешностью не более 2%погрешностью не более 2%.

Приборы учета, регистрирующие время, должны обеспечивать 
измерение текущего времени с относительной погрешностью не 
более 0,1 %.
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Поверка приборов узлов учетаПоверка приборов узлов учета

После истечения срока действия проверки
хотя бы одного из приборов узла учетахотя бы одного из приборов узла учета
тепловой энергии и теплоносителя показания
приборов этого узла учета не учитываются при
взаимных расчетах между энергоснабжающейвзаимных расчетах между энергоснабжающей
организацией и потребителем. Узел учета
считается вышедшим из строя.

Поверка средств измерений — совокупность операций, выполняемых 
органами Государственной метрологической службы (другимиорганами Государственной метрологической службы (другими 
уполномоченными на то органами, организациями) с целью определения 
и подтверждения соответствия характеристик средства измерения 
установленным метрологическим требованиям.у р р

Закон Правительства Российской Федерации от 26 июня 2008г. 

№ 102-ФЗ « б обеспечении единства измерений»
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Виды поверкиВиды поверки

Первичная поверка — поверка, выполняемая при выпуске 
средства измерений из производства или после ремонта, а 
также при ввозе средства измерений из-за границы 
партиями при продажепартиями, при продаже.

Периодическая поверка — поверка средств измерений, 
находящихся в эксплуатации или на хранении, выполняемая 
через установленные межповерочные интервалы времени.р у р р р

Внеочередная поверка — поверка средства измерений, 
проводимая до наступления срока его очередной 
периодической поверки.

Инспекционная поверка — поверка, проводимая органом 
государственной метрологической службы при проведении 
государственного надзора за состоянием и применением 
средств измеренийсредств измерений
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Виды поверкиВиды поверки
Комплектная поверка — поверка, при которой определяют 

метрологические характеристики средства измерений, 
присущие ему как единому целомуприсущие ему как единому целому.

Поэлементная поверка — поверка, при которой значения 
метрологических характеристик средств измеренийметрологических характеристик средств измерений 
устанавливаются по метрологическим характеристикам его 
элементов или частей.

Выборочная поверка — поверка группы средств измерений, 
отобранных из партии случайным образом, по результатам 
которой судят о пригодности всей партии.р уд р д р

Экспертная поверка — проводится при возникновении 
разногласий по вопросам, относящимся к метрологическим р р , щ р
характеристикам, исправности средств измерений и 
пригодности их к применению.
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Поверка производится в 
соответствии с нормативными 
документами утверждаемыми подокументами утверждаемыми по 
результатам испытаний по 
утверждению типа средства 
измеренийизмерений.

Результатом поверки являетсяРезультатом поверки является 
подтверждение пригодности средства 
измерений к применению или 
признание средства измерений р р д р
непригодным к применению.
Если средство измерений по 
результатам поверки признано 
пригодным к применению, то на него 
или техническую документацию 
наносится оттиск поверительного
клейма или выдается 
"Свидетельство о поверке".
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Оформление результатов поверкиф р р у р



Научно-Производственное Объединение КАРАТ

Поверку средств измерений
димеют право производить :

-индивидуальные
предпринимателипредприниматели,

-государственные,

-юридические лица

аккредитованные на право 
д й бповерки в данной области 

обеспечения единства 
измерений. 
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Снятие показаний и 
составление отчетовсоставление отчетов

О йОтчет сдается каждый месяц в 
один и тот же срок, называемый 
отчетным периодом. 

Отчет формируется с помощью 
специальных программ либоспециальных программ , либо 
вручную.

Форма отчета согласовывается с  
ЭСО и в дальнейшем не
изменяется.изменяется.
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Требование к оформлению отчетной карточкиТребование к оформлению  отчетной карточки
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Требование к оформлению отчетной карточкиТребование к оформлению  отчетной карточки
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Требование к оформлению отчетной карточкиТребование к оформлению  отчетной карточки
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На что обращать внимание при формированииНа что обращать внимание при формировании 
отчетов

- В закрытой системе отопления значение Gп не должно отличаться от 
Gо более чем на 4%. То есть 100%*(Gп-Gо)/Gп<4%

- В отопительный период расход теплоносителя должен быть больше- В отопительный период расход теплоносителя должен быть больше 
нуля

С- Среднесуточная температура должна соответствовать 
температурному графику объекта

- Температура воды в подающем трубопроводе должна быть больше р ур д д щ ру р д д
температуры воды в обратном трубопроводе

- Разница давлений должна быть положительная.
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Нештатные ситуацииНештатные ситуации
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www. karat-npo.rup

ГОЛОВНОЙ ОФИС в ЕКАТЕРИНБУРГЕ:
Екатеринбург, ул. Ясная, 22 корп. Б;  т./ф.:(343) 2222-307, 2222-306

СИБИРСКИЙ ФИЛИАЛ:
Н б Д б б 12 /ф (383) 269 34 35 206 34 35Новосибирск, ул. Добролюбова, 12;  т./ф.:(383) 269-34-35, 206-34-35

ЮЖНО-УРАЛЬСКИЙ ФИЛИАЛ:
Челябинск ул Грибоедова 57 корп А; т /ф :(351) 729 99 04Челябинск, ул. Грибоедова, 57 корп. А;  т./ф.:(351) 729-99-04 

ЗАПАДНО-УРАЛЬСКИЙ ФИЛИАЛ:
Пермь ул Кронштадтская 39 корп А; т /ф :(342) 257 16 04Пермь, ул. Кронштадтская, 39 корп. А;  т./ф.:(342) 257-16-04

КРАСНОДАРСКИЙ ФИЛИАЛ:
К С б 2 /ф (861) 234 14 63Краснодар, ул. Старокубанская, 2;  т./ф.:(861) 234-14-63

СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ !СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ !


