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ЖКХ: что это – муть мутная или доступный или удобный гаджет
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Можно влиять на объём потребления и 
экономить

Как население воспринимает квитанцию? \
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Товарищ майор \
Жилищные услуги Коммунальные услуги



Жилищная услуга \ Определение \

Статья 154 ЖК
Жилищная услуга включает в себя
1) Управление многоквартирным домом
2) содержание и текущий ремонт общего имущества
3) ОДН

104 страницы



Жилищная услуга \ Определение \
Постановление от 03.04.2013 № 290 
«О минимальном перечне услуг и работ, 
необходимых для обеспечения надлежащего 
содержания общего имущества в многоквартирном 
доме, и порядке их оказания и выполнения»

Содержание и текущий ремонт \

13 страниц/150 видов работ



Жилищная услуга \ Определение \ Тариф \

13 страниц/150 видов работ

Расценки определены на основании Отчета о выполнении 
работ по разработке норм времени и единичных расценок на 
работы и услуги



Жилищная услуга \ Гаджет \ Структура \



Жилищная услуга \ Гаджет \ Сравнение с обязательным перечнем \



Жилищная услуга \ Гаджет \ Отчёт о выполнении \



Жилищная услуга \ Гаджет \ А сколько украли? \



Жилищная услуга \ Гаджет \ Легитимность тарифа \



Жилищная услуга \ Гаджет \ Уборка \



Коммунальные услуги \ Гаджет \



Коммунальные услуги \ Гаджет \ Отопление \ Качество потребления \



Коммунальные услуги \ Гаджет \ Радар \Отопление \



Коммунальные услуги \ Гаджет \ Радар \Отопление \



Коммунальные услуги \ Гаджет \ ГВС \ Качество \



Коммунальные услуги \ Гаджет \ ГВС \ Кейс \



Открытое ЖКХ \ ЖКХ – это гаджет \

Прозрачность и открытость

Платить только за качественные коммунальные и жилищные услуги

Инструмент для ответственного гражданина

Инструмент конкуренции среди УК



Спасибо за внимание \
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