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Профессиональный интерфейс 

— это узкоспециализированный инструмент, призванный помочь пользователю 
(оператору) максимально эффективно и продуктивно решать рабочие задачи 
 
 



Характеристики интерфейса 
 Узкоспециализированный инструмент; 

 соответствие бизнес задачи; 

 преобладают процессы и подпроцессы; 

 инструмент для решения задач, не ИИ; 

 функциональный дизайн; 

 скорость работы предпочтительней удобства; 

 деликатное тестирование. 



Глобальные группы пользователей 
ЭнергоКабинета   

 Компания 

• Администратор 

• Диспетчер 

• Сервис инженер 

 Техподдержка  

 Оператор данных 

 

  



 Добавление 
сотрудников 

 Назначение ролей  
 Управлением 

доступом на уровне 
компании 

 

Администратор 



Диспетчер 

 Настройка системы      
 Анализ качества 

предоставляемых 
коммунальных ресурсов 

 Отчетность 
 Взаимодействие с 

жильцами  



Сервис инженер 

 Добавление и 
контроль ПУ (ввод в 
эксплуатацию, 
поверка и ремонт) 

 Мониторинг сети 
передачи данных 



Техподдержка 
 Настройка базовых 

справочников 
(модели ПУ, 
нештатные ситуации, 
события) 

 Настройка пакетов 
обмена сообщениями 
между 
ЭнергоКабинетом и 
ПУ (КУ) 

 Ведение шаблонов 
отчетов 



Оператор данных 
 Ведение географии 
 Ведение доступа в 

ЭнергоКабинет 
 Ведение интеграции 

с другими 
системами, 
компаниями 

 Базовая настройка 
допустимого 
небаланса, 
температурного 
графика 



Использование популярных решений и 

трендов 

Поддержка актуального состояния у всех 
пользователей системы за счет облачного 
решения и автоматического контроля текущей 
версии приложения. 
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