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Услуги для малого и среднего 
бизнеса: ноу-хау ЕБРР 
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технического содействия 
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Хотите, чтобы Ваш бизнес вырос? 

Мы знаем как. 
 
 



Консультации для малого бизнеса 

Что это 
• Деятельность по поддержке развития малых и средних 

предприятий в регионах РФ, в том числе УрФО (ХМАО, 
ЯНАО, Курганская, Свердловская, Тюменская и 
Челябинская области). Механизм создан и реализуется 
Европейским банком реконструкции и развития (ЕБРР). 

• Компенсация (грант) из средств Минэкономразвития 
России выплачивается заказчикам профессиональных 
бизнес-услуг (консалтинг, проектирование, инжиниринг, 
автоматизация, энергоаудит и др. – см. ниже). 

• Компенсируются только услуги компаний, подтвердивших 
профессиональный опыт, и только по предварительно 
согласованным проектам. 

• Сумма компенсации зависит от вида услуг и региона и 
может составлять до 75% стоимости работ. 
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Условия участия 
• Консалтинговая компания (Исполнитель по договору 

оказания услуг) представляет анкету и документы, 
подтверждающие опыт работы >1 года, квалификацию 
экспертов, членство в ассоциациях или СРО и т.п. 

• Предприятие - получатель поддержки (Заказчик по 
договору оказания услуг) должно являться субъектом 
малого или среднего предпринимательства (МСП), 
работающим на рынке не менее 2 лет; численность 
работников – от 10 до 250 человек, большинство 
владельцев – российские граждане или субъекты МСП. 

• Руководство бизнеса должно быть заинтересовано в 
успешной реализации проекта, иметь возможность 
полностью оплатить услуги до получения гранта и быть 
готовым отчитаться о выполнении показателей через год. 
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Порядок работы 
• При подаче заявки руководство заказчика обсуждает с 

ЕБРР цели развития предприятия и возможный проект, 
который поможет в их достижении, а также консультантов, 
которые могут качественно выполнить такой проект. 

• Все стороны уточняют и согласовывают цели проекта и 
предполагаемый положительный эффект для бизнеса. По 
результатам составляется Техническое задание, которое 
кроме этого содержит описание, график и стоимость 
работы консультантов и должно быть согласовано ЕБРР до 
подписания соглашений. Обычно согласование готового 
документа и подготовка соглашений занимает 2-3 дня. 

• Соглашение гарантирует выплату гранта при 
подтверждении успешного завершения проекта. 

• В ходе реализации проекта проходит несколько встреч 
команды проекта с представителем ЕБРР для контроля 
сроков и качества выполнения работ. 
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Схема работы 
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Типы проектов 
Стратегия Стратегическое и бизнес-

планирование, ТЭО, финансовый 
анализ и планирование, 
поиск партнёров 

Инженерно-
технические 

решения 

Промышленный инжиниринг, 
архитектурно-строительное 
проектирование, инфраструктура и 
вспомогательные сооружения 

Маркетинг Управление продажами, 
исследование рынка, 
маркетинговая стратегия, брэндинг 
и продвижение, интернет-маркетинг 

Управление 
качеством 

Внедрение систем серии ISO 9000, 
безопасности продуктов (HACCP, 
ISO22000), охраны труда (OHSAS 
18000) и отраслевых стандартов 

Развитие  
экспорта 

Оценка готовности компании и 
продукта к экспорту, разработка 
экспортной стратегии 

Энергетическая 
и ресурсная 

эффективность 

Энергоаудит, энергоменеджмент 
(ISO 50001), инженерные решения, 
программы энергосбережения 

Организационное и 
операционное 

консультирование 

Оптимизация организационной 
структуры, бизнес-процессов, 
системы управления персоналом 

Экологический 
менеджмент и 

стандарты 

Экологический аудит и оценка 
влияния на окружающую среду, 
ISO14000, технические решения 

Информационно- 
коммуникационные 

технологии 

Внедрение автоматизации учёта, 
документооборота, производства, 
управления компанией (CRM, ERP, 
HRM и др.), IT инфраструктура 

Управление 
финансами 

Финансовый менеджмент и 
бухгалтерские системы, приведение 
отчетности в соответствие с 
требованиями стандартов 
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Польза для клиентов 

Принятие обоснованного решения 
с конкретной целью 

Оценка ожидаемого 
эффекта 

Контроль выполнения 
работ 

Компенсация 
значительной части затрат 
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Польза для консультантов 

Усиление мотивации 
клиентов 

Содействие в переговорах 
с заказчиками 

Опыт реализации 
аналогичных проектов 

Укрепление имиджа компании, 
оказывающей качественные услуги 
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Польза для консультантов 
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Распределение проектов 

Все страны (2013-2016 гг.) Российская Федерация (2013-2016 гг.) 
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Пример проекта 
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Достигнутые результаты 
• Механизм поддержки разработан в 1993 г. ЕБРР и 

работает сейчас в 25 странах (в т. ч. СНГ). 

• Для выполнения совместных проектов согласовано более 
6 000 (в РФ – более 400) компаний, оказывающих услуги. 

• С начала работы реализовано более 20 000 проектов, в 
том числе более 300 за 3 года работы в России. Гранты 
получили в том числе 66 компаний из Курганской, 
Свердловской, Челябинской, Тюменской областей, ХМАО. 

• Только за прошлый год на предприятиях – получателях 
поддержки создано более 9 500 рабочих мест. 

• Через год после завершения проекта 77% компаний 
увеличили выручку и производительность труда. 17% 
клиентов успешно привлекают финансирование для 
развития бизнеса. 
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Европейский банк реконструкции и развития,  
региональное представительство в УрФО 

г. Екатеринбург, ул. Куйбышева, 44д, офис 1106 
Телефон: +7 (343) 3100060 

Факс: +7 (343) 3100062 

Антон Михайлович Гервасьев  

GervasyA@ebrd.com  

+7 912 2856760  
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